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1. APRESENTACAO

Apresentamos o Relatério das Acoes de Didlogo com os Segurados e a
Sociedade/2023, relativo as atividades de educacao previdenciaria e participacao
cidada desenvolvidas por esta Autarquia no exercicio de 2023.

O objetivo deste relatério € demonstrar, esclarecer e justificar os resultados
alcancados em 2023, visando atender o item 3.3.2 do Manual do Pré-Gestao RPPS
(Versao 3.6, 2025), evidenciando o compromisso do IPAM com a transparéncia,
educacao previdencidria e didlogo social.

Neste relatério sao descritas as acoes desenvolvidas, as metas definidas e os
resultados alcancados através do Projeto "Conversando Sobre Previdéncia", da 12
Audiéncia Publica Municipal de Previdéncia e do 1° Semindrio Municipal de
Previdéncia, demonstrando as estratégias de comunicacdo, governancga
participativa e alocacao de recursos que contribuiram para o fortalecimento do
relacionamento com os segurados e a sociedade.

Sao apresentados os resultado das acoes de educacao previdenciaria, os impactos
na conscientizagao dos servidores municipais e a contribuicao dessas iniciativas
para a certificacao no Nivel Il do Programa Pré-Gestao RPPS.

2. ACOES REALIZADAS EM 2023

2.2.1 CONVERSANDO SOBRE PREVIDENCIA

O Ipam, através da Coordenadoria de Previdéncia, em 2023, iniciou o Projeto de
Educacao Previdenciaria 'Conversando Sobre Previdéncia', que foi dividido em 3
(trés) fases:

e Primeira Fase - Distritos ao longo da BR-364, compreendendo os meses de
marco e abril de 2023, nos distritos de Jaci-Parana, Nova Mutum, Uniao
Bandeirantes, Abuna, Vila da Penha, Fortaleza do Abun3, Vista Alegre do Abunj,
Extrema e Nova California.

e Segunda Fase - Distritos do Baixo Madeira, compreendeu os meses de maio e
junho de 2023, nos distritos de Sao Carlos, Nazaré e Calama.

* Terceira Fase - Zona urbana de Porto Velho- ocorrendo em outubro de 2023, em
secretarias municipais, escolas e postos de satde.
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Imagem 01: Relatério Resumido da Educacao Previdéncia- Projeto: Conversando
sobre Previdéncia em 2023

INSTITUTO DE PREVIDENCIA E ASSISTENCIA DOS SERVIDORES
’ DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO

EDUCAGAO PREVIDENCIARIA
CONVERSANDO SOBRE PREVIDENCIA

' O IPAM, através da Coordenadoria de
Previdéncia, neste ano de 2023, iniciou o Projeto
de Educacao Previdenciaria "Conversando Sobre
Previdéncia®, dividido em 3 (trés) fases:

* Fase | - Distritos ao longo da BR 364;

+ Fase |l - Distritos do Baixo Madeira; e

+ Fase lll - Zona urbana de Porto Velho.

A previdéncia, apesar de sua extrema importancia
para o servidor, € um dos assuntos Mmenos
compreendidos pelos servidores pudblicos. Isso
porgue, para Que sejam capazes de compreender,
530 necessarios conhecimentos, ainda que
basicos, nas areas legal, previdenciaria, atuaria e
governanga, um conjunto  complexo que,
atualmente, esta além do dia a dia da maioria dos
servidores.

—

O Projeto de Educacdo Previdenciaria - Conversando Sobre
Previdéncia, acontece de forma itinerante onde atraves de
reunibes/palestras, buscamos orientar os servidores, facilitando e
oportunizando debates e discussdes, tirando dividas dos segurados e
ao mesmao tempo levar informagdes e conhecimento pertinente acs
conceitos bazicos de Previdéncia.

= | A Fase | ocorreu no periodo de 20/03 a 01/04/2023,
neste periodo estivemos nos Distritos de Jaci-Parana,
Mowva Mutum, Unido Bandeirantes, Abung, Vila da Penha,
Fortaleza do Abuni, Vista Alegre do Abuni, Extrema e

Mowva California

’ A Fase Il ocorreu no periodo de 26/05 a 01/06/2023,
onde nos deslocamos aos Distritos de 530 Carlos, Nazaré
& Calama.

A Fase |ll, iniciaremos a partir do més de julho, com reunites nas Secretarias Municipais, Escolas e Postos
de Sadde, culminando com a realizagdo de audiéncia publica e semindrio municipal de previdéncia no
periodo de 25 a 27 de outubro de 2023.

Fonte: Coordenadoria de Previdéncia, 2023
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2.2.2 AUDIENCIA PUBLICA MUNICIPAL DE PREVIDENCIA 2023

A previdéncia em 2023 também promoveu a 1% audiéncia publica municipal de
previdéncia, realizada no Teatro Banzeiros em 25 de novembro de 2023. Foi um
marco significativo para a cidade de Porto Velho, representando um passo vital em
direcao a transparéncia, participacao cidada e a qualificacdo do Instituto de
Previdéncia e Assisténcia do Municipio (Ipam). Além de seu impacto como um evento
inclusivo e esclarecedor para os servidores, a audiéncia adquire ainda maior
relevancia por seu papel como etapa essencial para a certificacao pelo Programa de
Certificacao Institucional e Modernizacdo da Gestao dos RPPS Municipais
(Pro-Gestao).

a) Programacao da Audiéncia Publica

A 12 audiéncia publica municipal de previdéncia, teve inicio dia 25.11.23, pela manha
foi realizado pelo coordenador de previdéncia o Sr. Orisvaldo Salles uma palestra
com o titulo: 'Conhecendo o IPAM', as 10h30min, teve inicio a segunda palestra da
manha com o titulo: 'Cendrio Econdémico e Atuarial e os Investimentos do RPPS
IPAM', ministrada pelo Assessor de Investimentos do IPAM o Sr. Odilon Junior e pelo
consultor de investimentos, Sr. Reiter Peixoto.

b) Transmisséao e Alcance

Durante a 1* Audiéncia Publica Municipal de Previdéncia, foi reconhecida a
importancia de garantir o amplo acesso e participacao da comunidade. Em um
esforco para promover a transparéncia e envolver um publico ainda mais amplo, a
audiéncia foi transmitida ao vivo pelo canal oficial do YouTube da Prefeitura de
Porto Velho.

A transmissao ao vivo no canal da prefeitura representou um marco significativo na
busca pela participacao e transparéncia, possibilitando que um numero expressivo
de cidadaos acompanhasse os debates, discussdoes e propostas apresentadas
durante o evento, mesmo a distancia. Até a data de 6 de novembro de 2023, a
transmissao ao vivo ja contabilizava 219 visualizacoes, sinalizando um interesse
expressivo por parte da comunidade em participar e se informar acerca das
questoes previdencidrias municipais.
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¢) Propostas Emergentes

Foram apresentadas as seguintes propostas

e Construcao da Nova Sede do IPAM - A atual, além de ser alugada, a estrutura é
inadequada para as demandas atuais e futuras, e a construcao de uma nova sede
foi destacada como uma prioridade.

e Ampliacao dos Mandatos dos Conselheiros para 4 Anos - Esta proposta visa
oferecer maior estabilidade para os conselheiros, permitindo que aprofundem
sua compreensao sobre a previdéncia municipal, adquiram experiéncia e se
certifiqguem de maneira continua

2.2.3 SEMINARIO MUNICIPAL DE PREVIDENCIA

O 1° Semindrio de Previdéncia Municipal de Porto Velho, realizado nos dias 26 e 27
de outubro de 2023, no Teatro Banzeiros, desempenhou um papel fundamental ao
direcionar a atencao para a imprescindivel promocao da educacao previdencidria
entre os servidores municipais. Este evento nao sé ofereceu um espaco para debates
especializados, mas também se destacou como um catalisador para a
conscientizacao e disseminacao de conhecimento sobre questoes previdenciarias.

a) Participacao

No seminario realizado, tivemos um total de 180 inscricoes de participantes. O
evento contou com a participacao efetiva de 155 pessoas, demonstrando um alto
nivel de interesse e comprometimento dos inscritos, mesmo diante do grande
numero de atividades ocorrendo na prefeitura, como o Treinamento de servidores na
utilizacao do novo sistema de informatica, Congresso Municipal de Educacao,
Treinamento da CGM."

b) Programacao
Dia 26/10/2023

¢ |nvestimentos no RPPS -0Odilon José Santana Junior - Assessor de Investimentos
do IPAM; Reiter Ferreira Peixoto-Consultor de Investimentos do IPAM

e Importancia da Avaliacao Atuarial para os RPPS -Mario Rattes - Atuario IPAM

e Aposentadoria Especial: Agentes Nocivos e a Conversao do Tempo Especial em
Comum - Dr? Isabella Araujo - Advogada Chefe da Divisdao de Beneficios
Previdenciarios da Procuradoria Geral do IPAM

e Regras de Aposentadoria Vigentes no RPRS/IPAM e Aposentadoria do Professor
- Orisvaldo Bezerra de Salles - Coordenador de Previdéncia IPAM; Dr? Isabella
Araujo; Dr? llza Marques - Advogadas da Divisao de Beneficios Previdenciarios
da Procuradoria Geral do IPAM

4
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e Governanca e Mecanismos de Gestao do RPPS - Dr. Hermes Murilo Camara Azzi
Melo - Assessor Técnico da Secretaria-Geral de Controle Externo do TCE-RO e
Membro do Conselho Fiscal do IPERON

* A Reforma da Previdéncia na Visao do Ministério Publico de Contas-TCE-RO -Dr.
Willian Afonso Pessoa -Procurador do Ministério Publico de Contas do TCE-RO"

Dia 27/10/2023
e A Pensao por Morte - Antes e Depois da Reforma de Previdéncia - Dr. Bruno
Martins

e Abono de Permanéncia e a Previdéncia Complementar Municipal - Dr. Tiago
Alencar Alves Pereira-Procurador do Estado de Rondénia

e Equilibrio Financeiro e Atuarial na Visao do TCE - RO - Dr. Francisco Junior -
Conselheiro do TCE-RO

2.2.4 RESULTADOS E IMPACTOS IDENTIFICADOS
a) Transparéncia e Particiapcao Cidada

A presenca dos servidores, bem como de representantes da sociedade civil,
gestores e especialistas, demonstrou a consciéncia coletiva sobre a importancia da
transparéncia e do controle social na gestdo previdencidria municipal. Essa
participacao ativa contribuiu nao apenas para o enriquecimento do debate, mas
também para a efetiva compreensao dos desafios enfrentados pelo IPAM.

b) Educacao e Conscientizacao

Pontos Importantes a serem considerados:

e Educacao e Conscientizacdo: O seminario serviu como uma plataforma
educacional para os servidores municipais, aumentando a conscientizacao sobre
questoes previdencidrias importantes.

e Transparéncia: A realizacao do evento demonstrou o compromisso do municipio
com a transparéncia, permitindo que os servidores e a sociedade em geral
conhecessem melhor a atuacao do Instituto de Previdéncia e Assisténcia dos
Servidores Municipais de Porto Velho (Ipam).

e Participacao dos Servidores: A participacao ativa dos servidores foi
fundamental para a construcao de um sistema que esteja em consonancia com
suas exigéncias e anseios.
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2.2.5 OPORTUNIDADES DE MELHORIA IDENTIFICADAS
a) Margem de Oportunidade de Melhorias para o préximo Seminario

1.Ampliar a divulgacao: Aumentar a divulgacao do evento para alcangar um
publico mais amplo.

2.Realizar sessoes de perguntas e respostas: Incluir sessdoes de perguntas e
respostas apds cada palestra.

3.0ferecer materiais de apoio: Fornecer materiais de leitura ou recursos online
para os participantes.

4.Solicitar feedback dos participantes: Apds o seminario, solicitar feedback dos
participantes para entender o que funcionou bem e o que pode ser melhorado.

5.Facilitar o networking: Criar oportunidades para os participantes interagirem e
se conectarem uns com os outros."
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Imagem 02: Programacao da 1% Audiéncia Publica e Seminario de Previdéncia

I Audiéncia Publica e Seminadrio
de Previdéncia do

Dias 25, 26 e 27 de outubro de 2023

Local: Teatro Banxeiros
DIA 25 DE OUTUBRO DiAa 26 DE OUTUBRO
8H | SOLENIDADE DE ABERTURA EHOD | CREDENCIAMENTD 14HD0 | PALESTRA
8430 | PALESTRA 8430 | PALESTRA el P
Canhecenda o IPAM investimentos no RPPS * Dr. Francisen Junior - Conselheiro do TCE - RO
Oripvaido Bererra de Sales - Coordenadar Cdilon José Sartana Jurior - Assesser de :
de Prevadéncia Irvestimentos do IPAM 15HOO | PALESTRA
8HO0 | PALESTRA Reiter Ferreira Peixoto - Cormultor de ¥
 SHOO | PALESTRA | Investimentos do IPAM : Govemanca e Mecanismos de Bestlo do RPPS
Avaliacio Atuarial e as Medidas Saneadoras ¢ Do Hermes Murilo Clemars Azzi Melo -
Paca Dimirui o Deficit Atuarial do RPPS IPAM H15 | PALESTRA s Tecrcn da ScrctaisGorl e
RAMES i - Aty 20 Importancia da Avaliag3o Atuarial para os do Conselho Fescal do IPERDN
10H00 | COOFEE BREAK RS
Mario Rattes - Atudrio IPAM 16H00 | COOFEE BREAX
10H30 | PALESTRA 10H0O | COOFEE BREAX
Cendrio Erondmico e Atuarial e o3 16430 | PALESTRA
Investimen 1PAM PALESTRA
s 4o IO SR A Reforma da Previdénciara Vst do
Investimentos do IPAM Apasentadoria Especial Agentes Nochosea :  Ministério Publico Contas - TCE-RD
Reiter Ferreira Petuoto - Conaulior de Co doT = [De. Willian Al Pestos - Pr dar do
Investimentos. do IPAM meersso do Tempo Especial em Comum e b io biien de Contas do TCE - RO
Dn‘habdln :zj Ag'mm: .
11H15 | FINALIZACAD ?m:nudﬁh Geral do IPAM
Perguntas/ Debates / Propostas
10H30 | PALESTRA
A Pensso par Morte - Antes e Depois da Reforma de Regras de Aposentadoria Vigentes no RPPS/IPAM &
Previdéncia Aposentadoria do Professor
D+, Bruno Martina 10HOO | COOFEE BREAK Orisvaldo Bererra de Salles - Coordenador de
Previdendas IPAM
SHOO | PALESTRA De* abells Aratljo - Advogada Chefe da Divis3o de
Ab de P $ecia & 3 Previdineia Comel tar Municipal mvmaﬁwmumdn
Dr. Tiago Alencar Alves Pereira - Procurador do Estado de Dr* ilza Marques - mamam
\ Fandéeis ke

da Procuradaoria Geral do IPAM

Fonte: Coordenadoria de Previdéncia, 2023
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Imagem 03: Audiéncia Publica e Seminario Municipal de Previdéncia do Municipio
de Porto Velho-RO

Abono de permanéncia e a
Previdéncia Complementar
Municipal |

A
¥

ey e + WO ¥
L = | g i B | Dr. Thiago Alencar
TEATRO [ RitEL | eee ] I o ar
BAMNZEIROS i MArAdOr

PARIRITURA DO Mus iy v
) N NG PEFORIG LG
1 Andidencin Pibiica -
: "'—""""' e T aaasidin s

Fonte: Coordenadoria de Previdéncia, 2023
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Imagem 04: Divulgacao nas Redes Sociais da Preferitura da Audiéncia Publica e
Seminario Municipal de Previdéncia do Municipio de Porto Velho-RO

sm Prefeitura de Porto Veiho sm Prefeitura de Porto Yeila
- @

O diretor-presigenie
mans frarspardnng &
passam conheoer me
ram a finafidsde de = F evaderriaa. oo palestras focandi em

diversas temas ligados ap imcionamentn o RPPS, dece o dewior-pres

P
i X Aol

A =

PREVIDENCIA

| TRansparEncia

lpam promove Seminano Municipal de Audiéncia publica promovida pelo Ipam

Previdéncia com palestras e troca de informacgdes discute questdo previdenciaria

Fonte: Coordenadoria de Previdéncia, 2023

3. CONCLUSOES

As acoes desenvolvidas pelo IPAM em 2023 demonstram o pleno atendimento aos
requisitos do item 3.3.2 do Manual do Pré6-Gestao RPPS para o Nivel Il, marcando o
inicio de um modelo estruturado de didlogo com os segurados e a sociedade em
Porto Velho. O exercicio de 2023 representou um marco histérico para a cidade,
sendo o primeiro ano de implementacao efetiva de acdes sistematicas de educacao
previdenciaria e transparéncia.

A | Audiéncia Publica Municipal de Previdéncia, realizada em 25 de novembro no
Teatro Banzeiros, foi um evento inédito para o IPAM e os servidores municipais,
representando um passo concreto em direcao a transparéncia, participacao cidada e
busca pela exceléncia na gestao previdencidria. O | Seminario Municipal, com 155
participantes efetivos e investimento de RS 77.213,37, consolidou um espaco de
debate técnico qualificado sobre questoes previdencidrias fundamentais.

9
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O Projeto de Educacao Previdenciaria "Conversando sobre Previdéncia" alcancou os
distritos de Porto Velho em trés fases estratégicas (BR-364, Baixo Madeira e zona
urbana), totalizando 12 distritos atendidos e obtendo importante retorno por parte dos
servidores lotados nessas localidades. Esta iniciativa pioneira estabeleceu as bases
para a capilaridade territorial que caracterizaria as acdes futuras do instituto.

O programa de capacitacoes técnicas para conselheiros e profissionais especializados
ampliou a capacidade institucional de compreender as contingéncias do mercado e
fortalecer as decisbes de investimentos, demonstrando o compromisso com o
aprendizado continuado e a gestao qualificada dos recursos previdenciarios.

Os resultados de 2023 evidenciam que o IPAM nao apenas atendeu aos requisitos
minimos do item 3.3.2 do Pr6-Gestao, mas estabeleceu fundamentos sélidos para a
evolucao das acoes de didlogo social. A implementacao pioneira da audiéncia publica,
a abrangéncia territorial do projeto educativo e a qualidade técnica dos eventos
realizados posicionaram o instituto como referéncia emergente em transparéncia e
participacao cidada.

As iniciativas de 2023 consolidaram o compromisso institucional com a gestao

responsavel e transparente, preparando as bases para a expansao e aperfeicoamento
das acodes de didlogo que caracterizariam os exercicios subsequentes.

10
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Audiéncia publica promovida pelo Ipam
discute questao previdenciaria

Seminario de dois dias vai ampliar debates dando mais transparéncia as
acoes

s 3 px Caldelirs — 26 da ouiubro do 7023 am Gl 0
e

AL WIENT

O instiuvig de Previdéncia e Assigienclia os Sarvidones Municipals de Porto Valho ilpb“1]
realizow na manhé desta guarta-feira {25) audiéncla pubdica para gisoutir 8 quesido
presidanciaria, oo Tormng 48 dar transparancia ag a06es, cumpdindo alnde wina etapa
irnpodtante & Programa de EE‘:I'EIF-E-EIIFEEI nstitucions @ Mademizatsdo da Gestio dos Remimesa
Proprins de Presdéncia Social dos Servidores Poblicos -I_F'I'IZII;]-ESIEI:I:I. "
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Sarnimdrie de dots aias wel ampliar debabes dando irhais ranspardnels ds opdes

2 InEiuls G8 Prénidingia @ Lesisbdncia dog
Senddidones Municioor da Parts Vel Joom)
raalizow Ao ot desta quana-feiro (25
o pubico pord disculs & Questdo
oray|denc i, como fommg de daor
TrOnERORSNCID G2 oodas, CUmg ndo alnda
UM Etapa Imporiants no Frogremae de
Cartificopfo Insttucional & Modarmizogdo da
Sashas dos Ragimas Praprics da Previdencia
Sociol dos Servedores Putions :'Frn_q-nslnnil

Reqizoda ro ToObny BOnaroq, o udiania

foi rransmitida pedos redes sociala do

Arafalbung s Ports Valho, & obra o debares ous 5600 continundog corm 0 primainn adicdo do Sarmindric
sundcipnl que sand raglizoda resio guinto g seto-taing 116 a :-.'-':I,1|:|rnhnrr" ni Bomnyeires

O prasedante da ipan, van Furtodo, o procunsdor ganal G Ministério POblco de Confos TP, Adilsen
Morairg, o varedsdora s Reging, antne owtros autoricodes, partbcipinem do oudidmsia

“Pord adesdd oo Frogestito, umda dos etopas a séemm curmpndios. & o realizagon de audidngio plbicas &
sarmindrio. Para & gerdidar, agsd inmsialiva represania ranspanincia, educsgdo previdancidria e confacar
& cormpreandar coma funcmna, came 500 madas o deciedas. o8 CRtdnios @ ragras dae 8PS, saplicauo
o s e e g Ipam

b Furtoda porrbuou que o oalcuio atuonod & uma dos principais medidos, onde s5o feitos projegdes
o décodos, oroe os decistes sdo lomodos levanco am conba assos projegies. Ba howyver necessidode
ki OjUsDES,. & rrunicies woi faier of alterogtes para mantér a oo astrotuo pravidencides @ sooainda &
poucs conhiecido pelog sesyaiores”

Wiorio Roties, otudne do Ipom, esclorecea que "o cdloulo oteoriol voi dedine todos os possos @ o gestor
RIECiSd 58 DreocUpar Dom o ongo praio, num hariionta de décodos. Pang gque forer issof Poro sa
aniptipar o qualouar voriagao que passo gesar alguim tronstarms, For exemplo, hoje o RPFS pode estar
tranguia. mos dagui b det arss pode bar um dumenlo de pessoas oposentadas, o gue dermanda lomar
musdidas de forrria antecieeds, paro assequrdr o agquilioria’
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FEEFEITUR A

PORTO VELHO

T R
Ipam convidao servidores municipais paro audiéncla
publico e semindrio no Teatro Banzelros

Faiculfams - s

Frantes corvmacams nesba quorta-Ffelra [(25) &5 8k

& parky desta quarta-laiia (25) atd
sealo-faing [37), o Irtituio de
Prvidinca e dsaisiéneio dos
Sarvidonan Municipais de Poto Velho
(gxom) realizo o primaing edicds oo
Samindrio Murecipal & Audiséncia
FuiICE o8 senadores 08 avanios
W0 OContRoeT No Teatro Bonzsings,
=3 vagas para 200 paticesontes

Com Foco na (e dio previdencio, os
eveniop Ciatraon digoutln op
CLiEsiGes QLB habom Ciremenin 0
hutuirg: Binonceiro Sos sarviciornan, A
Audisnoed PUDaco ocontacerd nodia 28 da outubro, @ proporcionord uom eepogo parg sanidores, & o
COMmuUneiecss g garal discutingm os Quasties Flrmrﬁlﬁ”'ﬂs s afetom dsstamanta suas vidas

Ak ba AUDbc o G0 o wend no ool (360 o poit g Bh oo et

e g e ]

“h porticipogSs ofivo dos senddores & lundarmantal ne Consinegen 96 um S1ET8E que 58k aim
CONONRENCEI COm OB $U08 enigancios 8 ondedss, O sEiemd de previdancio agaunms Limg imporndncs
CHLizo no UEWITITW{-‘ o abohiidocks Ainancaina oos Func narioe bl cog. rruend cigoes, Qﬂrﬂmlrﬂﬂ LU gie]
apapsniadona Jigno opos Onos de oeScndo sandcd & comuniaacds, Contuon, Oussonr e apnim oo
continuomsnie astke si5tema parn satsforer o8 oresoenbes Necasmdndas, aupectativis o segurangos dos
tronohadorss & um desoio conshonte, por 50 0 necessdoda do partcipogdo dalkes”, folou o
poardenadar de Prsvidéncio, Orisvoldo Bagarma

JA o Sarmindric Municipn o Frevid&ncia sam nos das 35 e 27 desutubng, o Iirn oe levor conhacEanio
gobrg CHUD O Danalhckos, I-B'ﬁlslﬂl._?ﬂ:!- F!-I'E'L'H-H'lﬂl:!"ltl ] Hrﬂtﬂmﬂﬂ tia NuaEtimenso pong gnrqr'tlr IO
OpaesNEOALNc Condoriyal E.-B-ug;l.ll'lljl,‘.l O CODrdantonn, gspaciollahis asionds presantss parn comporidhar
Irlanmagfas, respondiar o peigunhbos a formimg e arientocdas Aos sarvidonas "Tar conhmcimeants dessaes
slamentos & crickal pova que of funclondrios pessam fomor decisdas bem emicasodos o maspalto Oe se
plorejomento de apos erodoria’, oopiooe

Coniomme ¢ coDrdanaoor, a raoll?ocho oos audiancios pLUDSCoe & SAMINArkcs murcipale o8 previcancea
desampenham v papel lundamantes na ransporancio e saficpogto cidadd, gvalisgdo de
desamnpenho, cOpacingie a oo de aupariencias, alinhamentn Com o Predgrama de Cerfifooss
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