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INSTITUTO DE PREVIDENCIA E ASSISTENCIA DOS SERVIDORES DO
MUNICIPIO DE PORTO VELHO - IPAM-SCL

Av. Carlos Gomes, 1645 - Bairro Sao Cristovao - CEP 76804085 - Porto Velho - RO -
https://ipam.portovelho.ro.gov.br

Aviso Dispensa Licitagcdo N2 1 - IPAM-SCL

Porto Velho, 18 de marco de 2026.

AVISO DE DISPENSA DE LICITACAO

PROCESSO ADMINISTRATIVO N¢2: 011.000455/2026-43.

) DISPENSA ELETRONICA N° 04/2026/SCL/IPAM, MENOR PRECO
UNITARIO.

OBJETO: Contratacao de solucao integrada de tecnologia da
informacao, composta por sistema de clipping juridico automatizado com
monitoramento didrio de publicagées em diadrios oficiais de todo o territdrio
nacional, e médulo de gestéo e distribuicao de prazos processuais e administrativos,
com controle de agenda, emissao de relatérios e notificages, voltado a atuacdo da
Procuradoria Juridica do IPAM por 12 (doze) meses.

DATA DE ABERTURA: 26 de margo de 2026.

HORARIO DA FASE DE LANCES: 10h00min as 16h00min (horario
de Brasilia).

Endereco Eletronico: www.comprasnet.gov.br

UASG: 927154 - Instituto de Previdéncia e Assisténcia dos Servidores
do Municipio de Porto Velho - IPAM.

DISPONIBILIDADE DO INSTRUMENTO DE CONTRATACAO
DIRETA: O Instrumento Convocatdrio e todos os elementos integrantes encontram-
se disponiveis para consulta e retirada somente nos enderegos eletronicos:

https://ipam.portovelho.ro.gov.br e www.comprasnet.gov.br

Daniel Orlando Dantas da Silva

Agente de Contratacao

Documento assinado eletronicamente por Daniel Orlando Dantas da Silva, Agente, em 18/03/2026, as
11:04, conforme art. 17, § 12, do Decreto n? 21.393, de 07 de outubro de 2025.
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IPAM

INSTITUTO DE PREVIDENCIA E
ASSISTENCIA DOS SERVIDORES

DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO

INSTITUTO DE PREVIDENCIA E ASSISTENCIA DOS SERVIDORES DO
MUNICIPIO DE PORTO VELHO - IPAM-SCL

Av. Carlos Gomes, 1645 - Bairro Sao Cristovao - CEP 76804085 - Porto Velho - RO -
https://ipam.portovelho.ro.gov.br

Termo N2 20 - IPAM-SCL

TERMO DE REFERENCIA N2 16/2025 - IPAM-GAB/IPAM-SCL RETIFICADO I

(Processo Administrativo n° 011.000455/2026-43)

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1. Contratacao de solugao integrada de tecnologia da informacao, composta por
sistema de clipping juridico automatizado com monitoramento didrio de publicacdes
em didrios oficiais de todo o territério nacional, e médulo de gestao e distribuicdo de
prazos processuais e administrativos, com controle de agenda, emissdo de relatérios
e notificagdes, voltado a atuagdo da Procuradoria Juridica do IPAM por 12 (doze)

meses;

-

ITEM

ESPECIFICACAO

CATSER

UNIDADE
DE
MEDIDA

QUANT.

VALOR
UNITARIO
MENSAL
ESTIMADO

VALOR

TOTAL

ANUAL
ESTIMADO

Servico de Clipping Juridico - Monitoramento diario
e automatizado de publicacdes oficiais em nome
do IPAM, incluindo, no minimo: Didrios Oficiais da
Unido, dos Estados e do Municipio de Porto Velho;
Tribunais de Justica Estaduais (em especial o
TJ/RO); Justica Federal (inclusive TRFs e Secbes
Judicidrias); Justica do Trabalho (TRTs e Varas);
Tribunais Superiores (STF, STJ, TST, TSE); Captura
€ organizacao automatizada das publicacbes com:
Identificacdo de nomes e variagcdes nominais (com
correlacdo semantica e fonética);
Encaminhamento por jurisdicao e destinatarios
especificos; Busca detalhada com multiplos
critérios (data, parte, advogado, 6rgao etc.);
Espaco de armazenamento em nuvem; Software
Juridico - Ferramenta de controle e distribuicdo de
prazos processuais e administrativos, incluindo:
Cadastro de prazos com data fatal e lembretes
automaticos; Processos e casos cadastrados sem
limitacao de quantidade; Delegacao de tarefas
com registro de responsavel; Controle das
atividades por meio de tarefas e eventos; Agenda
integrada por usudrio; Painel de prazos em aberto
com filtros por érgdo, processo e responsavel;
Deve possuir controle de prazos processuais e de
eventos com notificacdes ou ALERTAS no préprio
sistema operacional da solugao; Configuracao de
filtros e palavras-chave personalizdveis, com
possibilidade de ajuste por parte dos usuarios
conforme temas, partes, 6rgaos ou matérias
juridicas; Emissao de relatérios gerenciais e
planilhas exportaveis, com filtros por tema, status,
6rgao, responsavel, grau de jurisdicdo, valor da
causa, risco etc.; Trilha de auditoria, registrando
toda alteracao realizada no sistema; Ambiente
web responsivo, acessivel em navegador comum,
com autenticacdo segura; Suporte técnico remoto
durante toda a vigéncia contratual; Deve possuir
um controle de acesso com usudrio e senha com

27502

Més

12

R$ 503,17

R$
6.038,04




niveis de permissao de acesso as telas do
Sistema/Software ou médulos; e deve permitir que
no minimo 6 usuarios utilizem o sistema
simultaneamente; Treinamento inicial para os
usuarios do IPAM, com material didatico em
portugués.

. . R$
Valor Total Estimado da Contratacao: 6.038,04

Classificacao do objeto quanto a heterogeneidade e complexidade

1.2. O(s) servico(s) objeto desta contratacao sao caracterizados como comum(ns),
conforme justificativa a seguir:

1.2.1. O objeto desta contratacao — servicos de captura automatizada de
publicacgoées em diarios oficiais, distribuicao de tarefas com prazos, controle de
agenda, emissdo de relatdrios por meio de servigo de clipping juridico e multiplos
acessos simultaneos, sem exigéncia de desenvolvimento sob encomenda ou
avaliagdo por critérios técnicos subjetivos— servico comum de tecnologia da
informacao - cuja especificacdo é padronizada e permite a comparacao objetiva das
propostas, conforme §12 do art. 62 e inciso XXI do mesmo diploma legal.

1.2.2. A contratacao sera realizada por dispensa eletrénica, com fundamento no art.
75, inciso II, da Lei n. 14.133/2021, tendo em vista o valor estimado e a viabilidade
do uso de sistema eletronico. O Estudo Técnico Preliminar foi dispensado pela area
de planejamento, em razao da baixa complexidade e da habitualidade da demanda.

1.2.3. Justificativa do Meio de Selecao: A opgao pela Dispensa Eletronica,
fundamentada no Art. 75, II da Lei n? 14.133/2021, justifica-se pela busca da
proposta mais vantajosa mediante competitividade e transparéncia. O valor
estimado de R$ 6.038,04 decorre de pesquisa técnica saneada, e o rito eletronico
garante a segurancga juridica necessaria, apesar do baixo impacto financeiro.

1.2.4. Razao da Escolha: A selecdo do fornecedor dar-se-a objetivamente pela
apresentacdo do menor prego unitario, desde que atendidos todos os requisitos de
habilitacao e especificacOes técnicas deste TR, garantindo a impessoalidade no
processo de contratacao direta.

Classificacao do objeto quanto ao modelo de execucao

1.3. O servico é enquadrado como continuado, tendo em vista que se trata de
atividade executada de forma recorrente ao longo de cada exercicio, em razdo das
necessidades do Instituto de Previdéncia e Assisténcia dos Servidores do Municipio
de Porto Velho - IPAM. A vigéncia anual com possibilidade de prorrogagédo por
iguais e sucessivos periodos, mostra-se mais vantajosa para a Administracao,
conforme analisado na justificativa que fundamentou a dispensa de elaboracao do
Estudo Técnico Preliminar.

1.4. Ressalta-se que, atualmente a leitura das intimacodes, a gestdao dos prazos e a
delegacédo de tarefas vém sendo realizadas por meios manuais e informais, como
planilhas Excel, agendas digitais e aplicativos de mensagens. Essa metodologia tem
se mostrado ineficiente diante do volume crescente de processos sob
responsabilidade da Procuradoria, que atualmente acompanha mais de 100 agoes
em diferentes instancias e esferas do Poder Judiciario, incluindo Justica Estadual,
Federal, do Trabalho e Tribunais Superiores.

Prazo de vigéncia

1.5. O prazo de vigéncia da contratacéo é de 12 (doze) meses contados da assinatura
do contrato, podendo ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos até o limite de
60 (sessenta) meses, na forma dos artigos 105 até o limite previsto no art. 106 da
Lein® 14.133, de 2021.

1.6. O contrato ou outro instrumento habil que o substitua oferece maior
detalhamento das regras que serao aplicadas em relagao a vigéncia da contratacao.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO




2.1. A Fundamentacao da Contratacao e de seus quantitativos encontra-se
pormenorizada em tépico especifico do Documento de Formulagao de Demanda fl.
01 e 19 dos autos, no qual extraimos do referido artefato, transcrevemos abaixo:

2.2. A presente contratacao tem por objetivo atender a necessidade institucional do
Instituto de Previdéncia e Assisténcia dos Servidores do Municipio de Porto Velho -
IPAM, no que se refere a modernizagdo e otimizagao dos procedimentos internos de
acompanhamento processual no ambito da Procuradoria Juridica.

2.3. Atualmente, as atividades de leitura de intimacodes, controle de prazos e
distribuicao de tarefas sao realizadas de forma manual, com apoio de planilhas
eletronicas, agendas digitais e aplicativos de mensagens, o que tem se mostrado
ineficiente frente a crescente demanda judicial enfrentada pelo Instituto.

2.4. A Procuradoria Juridica é responséavel pelo acompanhamento de centenas de
processos judiciais em tramite nas esferas da Justica Estadual, Federal, do Trabalho
e nos Tribunais Superiores, cenario que exige um elevado nivel de organizacgao,
agilidade e seguranca na gestao da informacao juridica.

2.5. Nesse contexto, justifica-se a contratacao de solucao informatizada e integrada
voltada a automacao da leitura de publicagdes oficiais, ao controle e distribuicao de
prazos processuais e administrativos, e a rastreabilidade das atividades
desempenhadas no ambito do contencioso institucional. A implementacgao de
ferramenta tecnoldgica especializada permitird a mitigacao de riscos decorrentes de
perdas de prazos, falhas humanas e descentralizagdo de informacgoes, promovendo a
eficiéncia, a transparéncia e a economicidade na atuacao juridica do IPAM.

2.6. A medida estd alinhada as diretrizes de modernizacdo administrativa e
fortalecimento da seguranca juridica, previstas no planejamento estratégico do
Instituto.

2.7. O objeto da contratagdo esta previsto no Plano de Contratacées Anual de 2026,
conforme Despacho 64/2026/SCL Atualizacao Previsao no PCA (0569466), ID PCA
no PNCP: 34481804000171-0-000001/2026 e ID do Item no PCA: 50.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE
VIDA DO OBJETO

3.1. Considerando as orientacoes contidas no art. 18, §19, inciso VII, da Lei n®
14.133/2021, bem como os artigos 3¢, inciso I, e 62 da Instrucao Normativa
SEGES/ME n® 58/2022, descreve-se a presente solucao como um todo,
contemplando o ciclo de vida do objeto, suas implicacOes operacionais e o contexto
ambiental em que se insere.

3.2. A contratacdo visa a execugdo regular e continuada de clipping juridico em toda
dependéncia do Instituto de Previdéncia e Assisténcia dos Servidores do Municipio
de Porto Velho — IPAM. A solucdo abrange os seguintes procedimentos técnicos:
monitoramento automatizado, filtros personalizados, captura e organizacao de
dados, gestao de prazos e agenda, acesso multiusudrio, relatérios e exportagoes,
seguranga e suporte técnico.

3.3. A presente contratagdo tem por objetivo a prestagao continuada e sistematica
de servigos especializados de clipping juridico, monitoramento diario e automatizado
de publicacoes em didrios oficiais, configuracdo de filtros e palavras-chave, captura
e organizacao automatica das publicagdes em diarios oficiais e tribunais de todas as
esferas (municipal, estadual e federal), controle de agenda e compromissos, emissao
de relatérios gerenciais e planilhas exportaveis, acessibilidade, seguranca da
informacao e suporte técnico continuo, em conformidade com as normas vigentes.

3.4. A descricao ora apresentada foi complementada neste Termo de Referéncia,
tendo em vista a dispensa formal da elaboragdo do Estudo Técnico Preliminar,
justificada pela baixa complexidade da contratacao e pela habitualidade da
demanda, mas respeitando os parametros legais de especificidade, sustentabilidade
e planejamento eficiente, conforme previsto no art. 47, I, da Lei n? 14.133/2021.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO



Sustentabilidade

4.1. A presente contratacdo devera observar, de forma obrigatdria, os principios da
sustentabilidade ambiental, social e economica, conforme previsto no art. 52, e no
art. 11 da Lei n? 14.133/2021, bem como se baseiam no Guia Nacional de
Contratagbes Sustentaveis. Para tanto, os seguintes critérios minimos de
sustentabilidade deverao ser atendidos pelo contratado:

4.1.1. Sustentabilidade Ambiental

4.2. A contratacao contribui com a sustentabilidade ambiental ao reduzir o uso de
papel, impressées e armazenamento fisico de documentos, ao promover o uso digital
e acompanhamento das publicagdées. Com a implementacao da solucao, espera-se:

a) Menor consumo de recursos naturais (papel, tinta, energia);

b) Reducédo da pegada ecoldgica da atividade juridica administrativa; c) Estimulo a
cultura organizacional voltada ao uso digital dos processos.

4.1.2. Sustentabilidade Social

a) Acessibilidade digital aos membros da Procuradoria, com interface em portugués
e suporte técnico continuo; b) Organizagdo mais equitativa do trabalho com
distribuicao de prazos e tarefas por responsavel; c) Reducgéo do risco de falhas
humanas na gestdo de prazos e compromissos, o que impacta positivamente a
qualidade dos servigos juridicos prestados a sociedade; d) Estimulo a valorizagao do
trabalho técnico e do servidor publico, com uso de ferramentas modernas e
eficientes.

4.1.3. Sustentabilidade Econémica

a) Reduzir custos operacionais indiretos, como retrabalho, perda de prazos,
deslocamentos e arquivamento fisico;

b) Permitir previsibilidade e controle na atuacao juridica, evitando multas e
prejuizos decorrentes de falhas no acompanhamento processual;

c) Otimizar o tempo de trabalho dos procuradores, liberando recursos humanos para
atividades mais estratégicas; d) Promover gestao orientada a resultados, com base
em relatérios gerenciais e anélise de desempenho.

Indicacao de marcas ou modelos

4.3. Na presente contratagdo ndo serd aplicada a indicagdo de marcas, por se tratar
de prestacgao de servigo.

Da vedacao de utilizacao de marca/produto na execucao do servico

4.4. Nao se aplica.

Da exigéncia de carta de solidariedade

4.5. Nao se aplica.

Subcontratacao

4.6. Nao serd admitida a subcontratacdo parcial nem total do objeto contratual.
Considerando a natureza singular do objeto, sendo que devera ser executado pela
licitante vencedora.

Garantia da contratacao

4.7. Néo sera exigida garantia da contratacdo, nos termos do artigo 96 da Lei n®



14.133/2021, por se tratar de servigo rotineiro, de execucao simples, com risco
reduzido de inadimplemento e cujos impactos a Administracao, em caso de eventual
descumprimento, sao considerados de baixa materialidade.

4.8. Além disso, conforme justificativa constante da dispensa do Estudo Técnico
Preliminar, evidencia o servigo rotineiro, a exigéncia de garantia nao se revela
necessaria nem proporcional ao objeto contratado, o que justifica sua dispensa com
fundamento no principio da razoabilidade e na busca pela economicidade, sem
prejuizo a seguranca da execugao contratual.

Vistoria

4.9. Nao ha necessidade de realizacédo de avaliacédo prévia do local de execugao dos
Servicos.

Instalacao de escritorio

4.10. Considerando os principios da isonomia, da economicidade e da ampla
competitividade previstos na Lei n? 14.133/2021, e em consonancia com o
entendimento firmado pelo Tribunal de Contas da Unido no Acérddo n2 1176/2021 -
Plenario, ndo sera exigida a instalacdo de escritorio ou estrutura fisica local por
parte da contratada, por ndo se demonstrar imprescindivel a adequada execucao dos
servicos. A comunicacdo entre a contratada e a Administracao sera realizada
preferencialmente por meios eletronicos, garantindo a celeridade no atendimento
das demandas e a eficiéncia na gestdo contratual, sem impor 6nus desnecessarios
que possam restringir a competitividade do certame.

Margem de Preferéncia

4.11. A aplicagdo da margem de preferéncia, prevista no art. 26 da Lei n?
14.133/2021 e regulamentada pelo Decreto n® 11.890/2024, destina-se
exclusivamente as contratacbes realizadas por meio de licitagdo, com o objetivo de
promover o desenvolvimento nacional sustentavel e incentivar a industria nacional.
No presente caso, trata-se de contratacao direta por dispensa de licitagao, situacao
em que ndo se aplica a referida margem de preferéncia, conforme os limites
normativos estabelecidos, razao pela qual tal critério nao sera adotado nesta
contratacao.

5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

Condicoes de execucgao
5.1. A execucgao do objeto seguira a seguinte dindmica:
5.1.1 Inicio da execucao do objeto: 05 (cinco) dias da assinatura do contrato.

5.1.3. Descricao detalhada dos métodos, rotinas, etapas, tecnologias,
procedimentos, frequéncia e periodicidade de execugao do trabalho:

Objetivo Geral:

5.1.3.1. Prestacdo de servigo continuo de monitoramento, captura, organizagao e
distribuicao de publicagoées juridicas e administrativas, de forma automatizada,
segura e integrada, com controle de prazos e gestao de atividades processuais e
administrativas;

Métodos e Tecnologias Utilizadas:

a) Robos de coleta automatizada para varredura e extragdo de dados de diarios e



portais oficiais;

b) Processamento de linguagem natural (PLN) e algoritmos semanticos/fonéticos
para identificar nomes de partes, variacdes nominais e correlagées juridicas;

c) Armazenamento em nuvem, garantindo escalabilidade, seguranca e
disponibilidade;

d) Sistema web responsivo e acessivel via navegadores comuns, com autenticagao
segura e niveis de permissao por perfil de usuario; e) Plataforma de software
juridico integrada, com funcionalidades de gestao de prazos, tarefas, relatorios e
painel de controle.

5.1.6 Rotinas e Etapas do Processo:
A. Monitoramento e Coleta de Publicagoes

a) Frequéncia: diariamente, com coleta automatica de todas as publicagoes
disponiveis;

b) Fontes obrigatdrias: Diarios Oficiais da Unido, dos Estados e do Municipio de
Porto Velho. Tribunais de Justigca Estaduais (com foco no T]J/RO). Justica Federal
(TRFs e SecgoOes Judiciarias). Justiga do Trabalho (TRTs e Varas). Tribunais
Superiores (STF, ST], TST, TSE).

B. Captura e Organizacao dos Dados

a) Captura das publicagoes pode ocorrer somente em nome do Instituto de
Previdéncia e Assisténcia dos Servidores Publicos do Municipio de Porto Velho;

b) Direcionamento das publicacdes conforme jurisdicdo e destinatario designado;

c) Aplicacgdo de filtros e palavras-chave personalizaveis, por érgao, tema, parte,
classe, etc.

C. Distribuicao e Gestao de Prazos

a) Cadastro automatico de prazos processuais e administrativos com data fatal,
lembretes e notificagées automaticas;

b) Delegacdo de tarefas com registro de responsavel, prazo e status;
c) Agenda integrada por usudrio com painel de prazos em aberto;

d) Controle interno de atividades, por tarefa, érgao ou processo.

D. Relatorios

a) Geracao de relatérios gerenciais e planilhas exportaveis, com filtros por: tema
juridico, status do processo, grau de jurisdigdo, responsavel e valor da causa e risco.

E. Auditoria e Seguranca

a) Registro de toda movimentacao e alteragoes no sistema por meio de trilha de
auditoria;

b) Acesso com autenticagdo de usuario e senha, com niveis de permissdo
diferenciados por perfil;

c) Minimo de 6 acessos simultaneos, com capacidade de expansao futura.

5.1.6. Frequéncia e Formato de Entrega



5.1.6.1. A execucgdo do monitoramento de dados e varredura de publicacoes devera
ser didria e ininterrupta, abrangendo todas as edi¢Oes dos Didrios Oficiais e
plataformas de tribunais especificadas no objeto.

5.1.6.2. Prazo de Disponibilizacao: Os resultados das leituras (clippings) e os
respectivos prazos processuais identificados deverao estar disponiveis na plataforma
e enviados por e-mail impreterivelmente até as 09:00h (horario de Porto Velho/RO)
do dia da publicagdo oficial ou da disponibilizagdo da intimacdo eletronica.

5.1.6.3. Relatorios Gerenciais: A contratada devera disponibilizar funcionalidade
de extragao de relatérios em tempo real via plataforma (self-service), permitindo a
consolidacao de dados mensais para fins de ateste e medicao por parte da
fiscalizacao.

5.1.6.4. Backups e Seguranca: A atualizacao de dados na base da contratada sera
didria, com retencdo integral do histérico de leituras durante toda a vigéncia
contratual, garantindo a rastreabilidade e a recuperacao de informacdes em caso de
incidentes.

5.1.7 Suporte, Capacitacao e Manutencao:

5.1.7.1. Suporte técnico remoto durante toda a vigéncia contratual, com
atendimento por canal digital (telefone, e-mail ou chat online);

5.1.7.2. Treinamento inicial para os usudrios do contratante, com: material didatico
em portugués, sessdo online de capacitagdo, manual do usuério e FAQs.

5.1.8 Conformidade Legal

5.1.8.1. O servigo atendera aos principios da NLLC (Lei n? 14.133/2021), em
especial:

I - Eficiéncia: automatizacao de tarefas repetitivas e reducao de retrabalho;
II - Transparéncia: trilha de auditoria e geracao de relatérios;

III - Sustentabilidade: digitalizacdao completa do processo, reduzindo uso de recursos
fisicos.;

IV - Seguranca da Informacao: acesso restrito, autenticacao e controle de
permissoes.

5.1.8.2. A solugao tecnoldgica devera manter disponibilidade integral (Uptime) e

estar em conformidade com os requisitos de seguranca e atualizagOes autométicas,
sem custos adicionais, durante toda a vigéncia do contrato.

5.1.9 Métodos Basicos de Execucao

I - Execucao conforme o cronograma e prazos estabelecidos neste Termo de
Referéncia;

IT - Monitoramento automatizado de fontes oficiais e diarios de justica;

IIT - Processamento e filtragem eletronica dos conteudos coletados, com
base nas palavras-chave e parametros definidos pela contratante;

1V - Organizacao padronizada com identificacao de titulo, data, fonte,
resumo e categorizacao;

V - Disponibilizacao diaria e ininterrupta dos resultados conforme o Item
5.1.6 deste TR;

VI - Emissdo de relatorios mensais consolidados contendo o resumo
quantitativo das matérias e registro de disponibilidade do sistema.

5.1.10 Metodologia de Avaliacao da Execucao



5.1.10.1. A metodologia de avaliacao da execucédo dos servigos serd de acordo com
os seguintes parametros:

5.1.10.2. Atendimento integral das exigéncias do Termo de Referéncia;
5.1.10.3. Qualidade dos servigos prestados;

5.1.10.4. Pontualidade na execucao dos servigos

Local e horario da prestacao dos servicos

5.2. A solucgao contratada devera ser prestada exclusivamente por meio de
plataforma on-line, acessivel por navegador comum (web-based), sem necessidade
de instalagdo local, permitindo o acesso simultaneo de pelo menos 6 usuarios com
autenticacdo segura. A prestagao do servico sera realizada de forma continua e
remota, com as seguintes caracteristicas essenciais: a) Plataforma acessivel 24
horas por dia, 7 dias por semana; b) Interface responsiva, compativel com diferentes
dispositivos (PCs, notebooks e dispositivos mdveis); ¢) Funcionalidades acessadas
integralmente por meio da internet; d) Suporte técnico prestado remotamente; e)
Atualizacdes e manutencoes feitas em ambiente web, sem impacto local.

ROTINAS

5.3. A contratacao da solugao tecnoldgica atenderd as seguintes rotinas operacionais
da Procuradoria Juridica do IPAM:

5.3.1. O atendimento para incidentes criticos (indisponibilidade total do sistema)
deve ocorrer em até 4 (quatro) horas tteis. Para suporte rotineiro (dtvidas e ajustes
de configuracao), o prazo maximo é de 24 (vinte e quatro) horas uteis.

Monitoramento Diario Automatizado

5.4. A solucgdo realizard, diariamente e de forma automatica, a varredura dos Didrios
Oficiais da Uniao, dos Estados, do Diario Oficial do Municipio de Porto Velho/RO,
dos Tribunais Superiores, TRF1, TRT14, TJ/RO e demais tribunais e conselhos do
Poder Judiciario em ambito nacional;

5.5. As publicacdes captadas serao classificadas por filtros configuraveis (nome do
IPAM, procuradores, termos juridicos etc.).

Triagem de Publicacoes

5.6. As intimacoes, despachos e decisdes capturadas serao automaticamente
disponibilizadas em painel digital;

5.7. O sistema indicard a origem, a data de publicacao, o processo relacionado e a
instancia judicial.

Distribuicao de Prazos e Responsaveis

5.8. As publicagoes que exigirem providéncia serdao convertidas em prazos,
atribuidos a responsaveis especificos (procuradores ou estagiarios);

5.9. O sistema permitird o registro do prazo final, lembretes automaticos, e a
movimentacao do status do cumprimento (pendente, em andamento, concluido).

Controle de Agenda Juridica
5.10. Cada usudrio terd acesso a sua préopria agenda de prazos e compromissos;

5.11. O sistema exibird em tempo real todos os prazos em aberto por data,



responsavel e processo.

Emissao de Relatorios Gerenciais

5.12. Serdo gerados relatérios de produtividade, distribuicdo de tarefas, processos
em andamento e pendéncias;

5.13. Os relatérios poderdo ser exportados em formatos editaveis (CSV, XLS, PDF).

Auditoria e Historico

5.14. Todas as acoes realizadas no sistema (distribuicao, conclusao, reatribuicao de
prazos etc.) serao registradas em trilha de auditoria;

5.15. O histérico completo de movimentacgoes sera mantido acessivel para fins de
controle interno e prestacao de contas.

Suporte e Treinamento

5.16. Os usuarios contarao com suporte técnico remoto e treinamento inicial
fornecido pelo contratado;

5.17. A rotina de atendimento sera documentada e com canais especificos (helpdesk,
e-mail ou chat).

Materiais a serem disponibilizados

5.18. A contratada devera fornecer, no inicio da execugdo contratual, material
didatico em lingua portuguesa, em formato digital, destinado ao treinamento dos
usuarios do Instituto de Previdéncia e Assisténcia dos Servidores do Municipio de
Porto Velho — IPAM. O material devera abranger, de forma clara e objetiva, as
funcionalidades da solucao contratada, incluindo orientacdes para: monitoramento e
captura de publicacdes oficiais, gerenciamento de prazos processuais e
administrativos, delegacao de tarefas, utilizacao da agenda integrada, emissao de
relatérios e demais funcionalidades da plataforma.

5.19. Além disso, a contratada deverd disponibilizar manual de uso atualizado do
sistema, contendo instrugdes operacionais detalhadas, inclusive sobre os niveis de
permissao de acesso, autenticacao, configuracao de filtros personalizados e
procedimentos para suporte técnico. O referido material devera permanecer
acessivel durante toda a vigéncia contratual, mediante disponibilizacdo continua em
ambiente web, de forma compativel com os dispositivos da Administracgéao.

Informacoes relevantes para o dimensionamento da proposta

5.20. A demanda do 6rgdo tem como base as seguintes caracteristicas
preponderantes no item 1.1 deste Termo de Referéncia.

Especificacao da garantia do servico

5.21. A contratada deverd assegurar a conformidade técnica e o suporte funcional
da solucao durante todo o periodo de vigéncia contratual, garantindo a correcao de
falhas e atualizacOes necessarias, em observancia ao Dever de Eficiéncia (Art. 11,
paragrafo Unico, inciso I, da Lei n® 14.133/2021) e as regras de responsabilidade
civil aplicaveis aos servigos de tecnologia.

5.22. Durante o periodo de garantia, a contratada devera assegurar:

5.23. Pleno funcionamento da solugdo conforme os requisitos estabelecidos no
Termo de Referéncia;

5.24. Atendimento a eventuais falhas de operacao, bugs, indisponibilidades ou
instabilidades técnicas;



5.25. Atendimento via suporte técnico remoto, com tempo de resposta compativel
com a criticidade do servigo;

5.26. AtualizacOes corretivas e, se necessario, evolutivas, sem custos adicionais.

5.27. Por se tratar de prestacao de servigo continuo sob a modalidade SaaS
(Software as a Service), as obrigacoes de garantia de funcionamento, suporte
técnico e atualizagOes (manutencdo corretiva e evolutiva) sdo intrinsecas ao objeto e
devem ser prestadas de forma ininterrupta durante toda a vigéncia do contrato, nao
se confundindo com o prazo de garantia legal de bens moéveis.

PAPEIS E RESPONSABILIDADES
Sao obrigacoes da CONTRATANTE (IPAM):

5.28. Nomear formalmente o Gestor do Contrato, bem como os Fiscais Técnico,
Administrativo e Requisitante, responsaveis por acompanhar e fiscalizar a execugéo
contratual, nos termos do art. 117 da Lei n° 14.133/2021;

5.29. Fornecer a contratada as informacgdes institucionais necessarias para a
parametrizacdo da plataforma, como nomes de procuradores, areas juridicas de
interesse, palavras-chave, filtros e 6rgdos monitorados;

5.30. Acompanhar a disponibilizacdo da solucgao, inclusive a realizacao de testes de
funcionamento, verificacao da usabilidade, integracdao com rotinas institucionais e
validagdo do funcionamento pleno dos moédulos contratados (clipping e prazos);

5.31. Receber provisoriamente e, apés a devida homologacao e avaliagdo funcional,
atestar o recebimento definitivo do servigo contratado, com base nos critérios de
conformidade definidos no Termo de Referéncia;

5.32. Encaminhar a contratada as solicitages formais de suporte, ajustes ou
reconfiguracoes da plataforma, observando os canais definidos contratualmente (e-
mail, sistema de chamados, etc.);

5.33. Garantir a disponibilidade de pessoal da Procuradoria Juridica para participar
dos treinamentos, homologacodes e validagdes iniciais do sistema;

5.34. Realizar o pagamento dos servicos, conforme cronograma contratual e apds a
comprovacao da efetiva prestacao do servico com a devida fiscalizacao e atesto;

5.35. Comunicar formalmente a contratada ocorréncias, falhas, indisponibilidades
ou nao conformidades, exigindo correcdo no prazo estabelecido;

5.36. Zelar pelo cumprimento das normas de protecao de dados pessoais (LGPD) e
pela integridade das informacodes tratadas na plataforma contratada, reportando
quaisquer incidentes identificados;

5.37. Avaliar, com base em indicadores objetivos e relatdrios gerenciais, a qualidade
do servigo prestado, promovendo eventuais revisoes, renovagoes ou penalidades
contratuais, conforme aplicavel;

5.38. Proporcionar a contratada o ambiente institucional necessario para a
adequada execucgdo do servigo, incluindo apoio da area de TI do IPAM quando
necessario a resolugdo de barreiras técnicas.

Sao obrigacoes da CONTRADA:

5.39. Indicar formalmente preposto técnico responsavel pela interlocu¢do com o
IPAM, apto a responder pela execugao do contrato e atender prontamente as
solicitagoes da fiscalizacao;

5.40. Fornecer acesso a plataforma on-line de clipping juridico com controle de
prazos, devendo contemplar, no minimo:

5.41. Monitoramento didrio automatizado de Diarios Oficiais e tribunais;
5.42. Organizacédo e distribuicdo de prazos por responsavel;

5.43. Painel de compromissos e notificagdes automaticas;



5.44. Relatorios gerenciais e exportaveis;
5.45. Multiplos acessos simultdneos (minimo 6 usuéarios);
5.46. Trilhas de auditoria e rastreabilidade das agdes realizadas;

5.47. Garantir a disponibilidade minima de 99% do sistema, assegurando o pleno
funcionamento continuo da solu¢do, com manutencdo corretiva, adaptativa e
evolutiva;

5.48. Prestar suporte técnico remoto continuo, com atendimento a chamados, tempo
de resposta compativel com a criticidade do servigo e registro formal das demandas;

5.49. Manter, durante toda a vigéncia do contrato, as condi¢gées de habilitacao
técnica e juridica, especialmente no que se refere a regularidade fiscal e
competéncia da equipe;

5.50. Assegurar que a plataforma contratada esteja em conformidade com as normas
de seguranca da informacao, privacidade, acessibilidade, interoperabilidade e
LGPD, mantendo mecanismos de backup, logs de acesso, histérico de agoes e
protecao de dados;

5.51. Fornecer treinamento inicial e materiais de apoio (manuais, videos,
orientagoes escritas) aos usuarios indicados pelo IPAM;

5.52. Apresentar relatérios mensais de uso, desempenho e incidentes da plataforma,
sempre que solicitado;

5.53. Em caso de encerramento contratual, garantir a transicao assistida, incluindo
eventual transferéncia de dados, documentos e conhecimentos técnicos necessarios
para continuidade do servigo por eventual novo fornecedor, sem prejuizo a
Administracao.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as
cldusulas avencadas e as normas da Lei n? 14.133, de 2021, e cada parte respondera
pelas consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagcao ou suspensao do contrato, o
cronograma de execucgao sera prorrogado automaticamente pelo tempo
correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

6.3. As comunicagoes entre o 6rgao ou entidade e o Contratado devem ser
realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de
mensagem eletrénica para esse fim.

6.4. O 6rgdo ou entidade poderd convocar o representante da empresa para adogdo
de providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

6.5. ApOs a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgédo ou entidade
podera convocar o representante da empresa contratada para reunido inicial para
apresentacdo do plano de fiscalizagdo, que conterd informagées acerca das
obrigacdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizacao, das estratégias para
execucao do objeto, do plano complementar de execugdo do Contratado, quando
houver, do método de afericao dos resultados e das sangoes aplicaveis, dentre
outros.

Preposto

6.6. O Contratado designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da
prestacao dos servigos, indicando no instrumento os poderes e deveres em relagédo a
execucao do objeto contratado.

6.7. O Contratado nao necessitard manter preposto da empresa no local da execugdo
do objeto durante o periodo de vigéncia do contrato.

6.8. O Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicagao ou a
manutencao do preposto da empresa, hipétese em que o Contratado designara outro



para o exercicio da atividade.

Rotinas de Fiscalizacao

6.9. A execugao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is)
do contrato, ou pelos respectivos substitutos.

Fiscalizacao Técnica

6.10. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execucgao do contrato, para que
sejam cumpridas todas as condicoes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar
os melhores resultados para a Administragao;

6.11. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato
todas as ocorréncias relacionadas a execucgao do contrato, com a descri¢cao do que
for necesséario para a regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados;

6.12. Identificada qualquer inexatidao ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato
emitird notificagdes para a corregao da execugdo do contrato, determinando prazo
para a correcao;

6.13. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contrato, em tempo hébil, a
situacao que demandar decisao ou adocao de medidas que ultrapassem sua
competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso;

6.14. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugao do contrato nas
datas aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao
gestor do contrato;

6.15. O fiscal técnico do contrato comunicaré ao gestor do contrato, em tempo habil,
o término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovacgao
ou a prorrogacao contratual;

6.16. A fiscalizacdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a
responsabilidade do contratado, inclusive perante terceiros, por qualquer
irregularidade, ainda que resultante de imperfeicdes técnicas, vicios redibitdrios, ou
emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta,
nao implica corresponsabilidade do Contratante ou de seus agentes, gestores e
fiscais, de conformidade.

Fiscalizacao Administrativa

6.17. O fiscal administrativo do contrato verificard a manutencao das condigdes de
habilitacao da contratada, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as
glosas e a formalizacao de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer
documentos comprobatorios pertinentes, caso necessario.

6.18. Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal
administrativo do contrato atuard tempestivamente na solucdo do problema,
reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando
ultrapassar a sua competéncia.

Gestor do Contrato
6.19. Cabe ao gestor do contrato:

6.19.1 coordenar a atualizacdao do processo de acompanhamento e fiscalizacao do
contrato contendo todos os registros formais da execugao no histérico de
gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro de
ocorréncias, das alteragbes e das prorrogacoes contratuais, elaborando relatoério
com vistas a verificacdo da necessidade de adequagoOes do contrato para fins de
atendimento da finalidade da administracao.

6.19.2 acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as
ocorréncias relacionadas a execucgdo do contrato e as medidas adotadas,



informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua
competéncia.

6.19.3 acompanhar a manutengao das condigoes de habilitagdo da contratada, para
fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o
fluxo normal da liquidagédo e do pagamento da despesa no relatério de riscos
eventuais.

6.19.4 emitir documento comprobatdrio da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigagdes assumidas pelo
Contratado, com mengao ao seu desempenho na execugao contratual, baseado nos
indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas,
devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagoes.

6.19.5 tomar providéncias para a formalizacao de processo administrativo de
responsabilizagdo para fins de aplicagao de sangodes, a ser conduzido pela comissao
de que trata o art. 158 da Lei n? 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com
competéncia para tal, conforme o caso.

6.19.6 elaborar relatério final com informacgdes sobre a consecucao dos objetivos
que tenham justificado a contratacao e eventuais condutas a serem adotadas para o
aprimoramento das atividades da Administracao.

6.19.7 enviar a documentacao pertinente ao setor de contratos para a formalizacao
dos procedimentos de liquidacao e pagamento, no valor dimensionado pela
fiscalizacao e gestao nos termos do contrato.

6.19.8 receber e dar encaminhamento imediato:

6.19.8.1. as denuncias de discriminacao, violéncia e assédio no ambiente de
trabalho, conforme o art. 29, inciso III, do Decreto n.2 12.174/2024;

6.19.8.2. a notificacdo formal de que a empresa contratada estd descumprindo suas
obrigacgodes trabalhistas, enviada pelo trabalhador, sindicato, Ministério do Trabalho,
Ministério Publico, Defensoria Publica ou por qualquer outro meio idéneo.

7. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

7.1. O pagamento dos servigos sera condicionado a comprovacao do funcionamento
regular e continuo da solucdo contratada, com base nos seguintes critérios:

7.2. A retencao ou glosa no pagamento serd aplicada, proporcional a irregularidade
verificada, sem prejuizo da aplicacao das sangoes legais e contratuais cabiveis, nos
seguintes casos:

7.3. Nao disponibilizacao da plataforma com os niveis minimos de desempenho
exigidos (disponibilidade inferior a 99%, tempo de resposta elevado, falhas
persistentes);

7.4. Prestacdo dos servigos com qualidade inferior as especificagoes técnicas e
operacionais, tais como: auséncia de publicagdes relevantes nos relatorios, falha na
atribuicao de prazos, nao funcionamento de notificacoes e exportagoes;

7.5. Utilizagao de equipe técnica inadequada, sem qualificagdo compativel ou
auséncia de preposto designado para atendimento e suporte;

7.6. Descumprimento da estrutura minima de suporte, como prazos excessivos para
resposta a chamados, auséncia de canal de atendimento técnico ou falhas na
manutencgao corretiva;

7.7. Descumprimento dos prazos contratuais de implantacao, treinamento, ajustes e
suporte previstos no Termo de Referéncia;

7.8. Entrega de relatérios incompletos, imprecisos ou com inconsisténcia nos dados,
dificultando o acompanhamento da execucao contratual.

7.9. A avaliagdo mensal da prestacao dos servigos sera realizada com base nos
indicadores estabelecidos no Instrumento de Medigao de Resultado (IMR), conforme
tabela de parametros técnicos abaixo. A pontuacgdo final obtida pela contratada sera
classificada segundo os seguintes niveis:



Indicador Parametro Fr;;eg r‘;ﬁ:;;;ge P(E/f)" P:nn;:ianfgo
Eliastpac;girt;y;dade da = 99% no més Mensal 20% |20 pontos
e o R e I s 20% [20 porros
l(\:,%?ﬁtr;lrj;godsos Orgaos 100% dos érgaos especificados no TR Mensal 15% |15 pontos
Suporte Técnico (sL) | AeRmeni em ate i el para incidentes [Conforne[as% |1 pontos
Elijgccr:gﬂiag“édoag: gfazos ;Sgi‘?ésgiesracional, com logs e registros Semanal 20% (20 pontos
Ativa
ér;\;ieonggiielatérios 01 relatério mensal com exportacao de dados Mensal 10% |10 pontos

7.9.1 Critérios de Avaliagdo e Pontuagdo com Glosa Proporcional:
Pon;::;)éaé:ﬁinal CIasstLcat;éo Medidas Aplicaveis ?"I/.:’)S:opggggﬁf:::
(0 a 100) Desempenho
= 90 pontos g)((acsglr:r?teenho Pagamento integral. Sem adverténcia. 0%
70 a 89 pontos gaetsigg&?—?oho Acompanhamento intensificado pela fiscalizagao. 0%
50359 pontos [Deserpenne  [Advertincla ¢ giose proparconal com pessibiace |ago,
< 50 pontos ai?t%mpenho Slosa integral, suspensé_o do pagamento. Apuracao 100%
Insatisfatério e falha grave e possibilidade de rescisao contratual.

7.10. A glosa proporcional serd aplicada sobre o valor mensal do servigo,
proporcionalmente a gravidade da falha verificada e conforme os percentuais da
tabela acima;

7.11. A reincidéncia por dois meses consecutivos em faixa inferior a 70 pontos
podera ensejar aplicagdo de san¢des mais gravosas, como multa contratual ou
rescisao motivada, nos termos dos arts. 156 e 157 da Lei n? 14.133/2021;

7.12. A pontuacao serd consolidada em relatério mensal pela Fiscalizacdo Técnica,

devendo conter justificativas, evidéncias e registro de ndo conformidades, como

forma de fundamentar o atesto ou a glosa parcial.

Do Recebimento Provisorio

7.13. Os servigos serao recebidos provisoriamente, no prazo de 15 (quinze) dias,

pelos fiscais técnico e administrativo, mediante termos detalhados, quando
verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo.

7.14. O prazo para recebimento provisério serd contado do recebimento da nota

fiscal oriunda do Contratado com a comprovacao da prestacao dos servigos a que se
refere o valor a ser pago.

7.15. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do
contrato mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de
carater técnico.

7.16. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do




objeto do contrato mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das
exigéncias de cardter administrativo.

7.17. Ao final de cada periodo/evento de faturamento:

7.17.1 o fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado das avaliagdes da
execucao do objeto e, se for o caso, a andlise do desempenho e qualidade da
prestacao dos servigos realizados em consonancia com os indicadores previstos no
ato convocatorio, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem
pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do
contrato;

7.18. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do
termo detalhado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do dltimo.

7.19. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou
substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem
vicios, defeitos ou incorrecées resultantes da execucao ou materiais empregados,
cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a ultima e/ou inica medicao de servigos até que
sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no
recebimento provisério.

7.20. A fiscalizacdo nao efetuarda o atesto da ultima e/ou Unica medicao de servigos
até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser
apontadas no recebimento provisério.

7.21. Os servicos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo
com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem
prejuizo da aplicacdo das penalidades.

7.22. Quando a fiscalizagdo for exercida por um unico servidor, o Termo Detalhado
deverd conter o registro, a analise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execucao
do contrato, em relagao a fiscalizacao técnica e administrativa e demais documentos
que julgar necessarios, devendo encaminhé-los ao gestor do contrato para
recebimento definitivo.

Do Recebimento Definitivo

7.23. Os servicos serao recebidos definitivamente no prazo de 15 (quinze) dias,
contados do recebimento provisorio, por servidor ou comissao designada pela
autoridade competente, apos a verificagdo da qualidade e quantidade do servigo e
consequente aceitacao mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes
procedimentos:

7.23.1 Emitir documento comprobatdrio da avaliagao realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial, quando houver, no cumprimento de obrigacoes assumidas
pelo Contratado, com mencao ao seu desempenho na execucao contratual, baseado
em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades
aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacoes,
conforme regulamento.

7.23.2 Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentagao apresentada pela
fiscalizacao e, caso haja irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento da
despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando ao Contratado, por
escrito, as respectivas corregoes;

7.23.3 Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos
prestados, com base nos relatérios e documentagoes apresentadas;

7.23.4 Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor
exato dimensionado pela fiscalizacao.

7.23.5 Enviar a documentacgao pertinente ao setor de contratos para a formalizagao
dos procedimentos de liquidacao e pagamento, no valor dimensionado pela
fiscalizacao e gestao.

7.24. No caso de controvérsia sobre a execucgao do objeto, quanto a dimenséo,
qualidade e quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n® 14.133, de
2021, comunicando-se a empresa para emissao de Nota Fiscal quanto a parcela
incontroversa da execucao do objeto, para efeito de liquidacao e pagamento.

7.25. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugao, pelo



Contratado, de inconsisténcias verificadas na execucao do objeto ou no instrumento
de cobranga.

7.26. O recebimento provisorio ou definitivo nao excluird a responsabilidade civil
pela solidez e pela segurancga do servigo nem a responsabilidade ético-profissional
pela perfeita execucao do contrato.

Liquidacao

7.27. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o
prazo de dez dias uteis para fins de liquidacao, na forma desta secao, prorrogaveis
por igual periodo, nos termos do art. 79, §32 da Instrucdo Normativa SEGES/ME n?
77/2022.

7.28. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a
possibilidade de prorrogacao, nos casos de contratacoes decorrentes de despesas
cujos valores nao ultrapassem o limite de que trata o inciso II do art. 75 da Lei n?
14.133, de 2021

7.29. Para fins de liquidacgédo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou
Fatura apresentada expressa os elementos necesséarios e essenciais do documento,
tais como:

I) o prazo de validade;

IT) a data da emissao;

I1I) os dados do contrato e do 6rgdo contratante;
IV) o periodo respectivo de execucao do contrato;
V) o valor a pagar; e

VI) eventual destaque do valor de retencgées tributarias cabiveis.

7.30. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que
impeca a liquidagdo da despesa, esta ficard sobrestada até que o Contratado
providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovagdo da
regularizacao da situagao, sem 6nus ao Contratante.

7.31. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da
comprovacao da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao
SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos
sitios eletronicos oficiais ou a documentacao mencionada no art. 68 da Lei n?
14.133/2021.

7.32. A Administracao devera realizar consulta ao SICAF para: 6.32.1 verificar a
manutencao das condigoes de habilitacao exigidas; 6.32.2 identificar possivel razéo
que impeca a participacdo em licitagcdo/contratacdo no ambito do 6rgéo ou entidade,
tais como a proibigdo de contratar com a Administragao ou com o Poder Publico,
bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

7.33. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacao de irregularidade do Contratado,
sera providenciada sua notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias
uteis, regularize sua situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo
podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do Contratante.

7.34. Nao havendo regularizacao ou sendo a defesa considerada improcedente, o
Contratante devera comunicar aos érgaos responsaveis pela fiscalizagdo da
regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do Contratado, bem como quanto a
existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios
pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

7.35. Persistindo a irregularidade, o Contratante devera adotar as medidas
necessarias a rescisdo contratual nos autos do processo administrativo
correspondente, assegurada ao Contratado a ampla defesa.

7.36. Havendo a efetiva execucao do objeto, os pagamentos serao realizados
normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso o Contratado nao



regularize sua situacao junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

7.37. O pagamento serd efetuado no prazo maximo de até dez dias tuteis, contados
da finalizacao da liquidacao da despesa, conforme secao anterior, nos termos da
Instrucao Normativa SEGES/ME n? 77, de 2022.

7.38. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao Contratado serao
atualizados monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data
de sua efetiva realizagao, mediante aplicagdo do indice IPCA de corregdo monetaria.

Reajuste

7.39. Os precos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustdveis pelo periodo de
12 (doze) meses, contados a partir da data do orcamento.

7.40. Apds o decurso do interregno de um ano, os precos poderdo ser reajustados
anualmente, com base na variacdo acumulada do Indice Nacional de Precos ao
Consumidor Amplo — IPCA/IBGE, ou outro indice que venha a substitui-lo
oficialmente, aplicavel exclusivamente as parcelas dos servigos que forem iniciadas
e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

7.41. O reajuste sera aplicado independentemente de solicitacao da contratada,
mediante apostilamento, conforme previsto no § 82 do art. 144 da Lei n®
14.133/2021.

7.42. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do indice oficial, serd aplicada a tltima
variagdo conhecida, sendo a diferenca eventualmente apurada liquidada assim que
divulgado o indice definitivo.

7.43. Se o indice estabelecido para reajuste for extinto ou ndo puder mais ser
utilizado, sera adotado o que vier a ser oficialmente definido pela legislacao vigente.
Na auséncia dessa defini¢ao, as partes pactuarao novo indice oficial por termo
aditivo, observando a equivaléncia e a boa-fé contratual.

Forma de pagamento

7.44. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancéria, para crédito em
banco, agéncia e conta corrente indicados pelo Contratado.

7.45. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a
ordem bancaria para pagamento.

7.46. O Contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n? 123, de 2006, nao sofrerd a retencdo tributaria quanto aos
impostos e contribuicdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento
ficard condicionado a apresentagdo de comprovagao, por meio de documento oficial,
de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei
Complementar.

8. INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

8.1. Comete infracao administrativa, nos termos da Lei n? 14.133, de 2021, o
Contratado que:

a) der causa a inexecucao parcial do contrato;

b) der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracao



ou ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;
c) der causa a inexecucao total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execucao ou da entrega do objeto da contratacao sem
motivo justificado;

e) apresentar documentacao falsa ou prestar declaracao falsa durante a execugao do
contrato;

f) praticar ato fraudulento na execucao do contrato;
g) comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n? 12.846, de 12 de agosto de 2013.

8.2. Serao aplicadas ao Contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as
seguintes sangoes:

a) Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecugédo parcial do contrato,
sempre que ndo se justificar a imposicao de penalidade mais grave;

b) Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas
alineas “b”, “c” e “d” do subitem acima, sempre que nao se justificar a imposicédo de
penalidade mais grave;

c) Declaracgdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as

condutas descritas nas alineas “e”, “f”, “g” e “h” do subitem acima, bem como nas
alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposicao de penalidade mais grave.

d) Multa:

d.1) Moratdria, para as infragdes descritas no item “d”, de 0,5% (cinco décimo por
cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o
limite de 30 (trinta) dias.

d.2) Moratoéria de 0,05% (cinco centésimos por cento) por dia de atraso injustificado
sobre o valor total do contrato, até o maximo de 30% (trinta por cento), pela
inobservancia do prazo fixado para apresentacdo, suplementacdo ou reposicao da
garantia;

d.3) O atraso superior a 60 (sessenta) dias para apresentacao, suplementagao ou
reposicao da garantia autoriza a Administracao a promover a extingao do contrato
por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispoe o
inciso I do art. 137 da Lein. 14.133, de 2021.

d.4) Compensatoria, para as infragoes descritas acima alineas “e” a “h” de 0,5%
(cinco décimos por cento) a 15% (quinze por cento) do valor da contratacgao.

d.5) Compensatéria, para a inexecucédo total do contrato prevista acima na alinea
“c”, de 0,5% (cinco décimos por cento) a 15% (quinze por cento) do valor da
contratacao.

d.6) Compensatéria, para a infragdo descrita acima na alinea “b”, de 0,5% (cinco
décimos por cento) a 15% (quinze por cento) do valor da contratacgao. d.7)
Compensatoria, em substituicdo a multa moratéria para a infragdo descrita acima na
alinea “d”, de 0,5% (cinco décimos por cento) a 15% (quinze por cento) do valor da
contratacao.

8.3. A aplicacgdo das sangoes previstas neste Termo de Referéncia nao exclui, em
hipétese alguma, a obrigacdo de reparacao integral do dano causado ao
Contratante.

8.4. Todas as sangoes previstas neste Termo de Referéncia poderdo ser aplicadas
cumulativamente com a multa.

8.5. Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de
15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua intimacgao.

8.6. Se a multa aplicada e as indenizag6es cabiveis forem superiores ao valor do
pagamento eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda
desse valor, a diferenca serd descontada da garantia prestada ou sera cobrada
judicialmente.



8.7. A multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 15
(quinze) dias, a contar da data do recebimento da comunicacao enviada pela
autoridade competente.

8.8. A aplicacao das sangoes realizar-se-a em processo administrativo que assegure
o contraditério e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento
previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n? 14.133, de 2021, para as
penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaracao de inidoneidade
para licitar ou contratar.

a) Para a garantia da ampla defesa e contraditério, as notificacoes serdo enviadas
eletronicamente para os enderecos de e-mail informados na proposta comercial,
bem como os cadastrados pela empresa no SICAF.

b) Os enderecgos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no
SICAF serdao considerados de uso continuo da empresa, nao cabendo alegacao de
desconhecimento das comunicacoes a eles comprovadamente enviadas.

8.9. Na aplicacao das sangoes serao considerados:

a) a natureza e a gravidade da infracdao cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

c) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para o Contratante; e

e) a implantacao ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme
normas e orientacdes dos 6rgaos de controle.

8.10. Os atos previstos como infragcées administrativas na Lei n? 14.133, de 2021, ou
em outras leis de licitagGes e contratos da Administragdo Publica que também sejam
tipificados como atos lesivos na Lei n® 12.846, de 2013, serao apurados e julgados
conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade
competente definidos na referida Lei.

8.11. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que
utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos
atos ilicitos previstos neste Termo de Referéncia ou para provocar confuséo
patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sangoes aplicadas a pessoa juridica
serao estendidos aos seus administradores e s6cios com poderes de administragéo, a
pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relacédo de coligacdo ou
controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, o
contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de andlise juridica prévia.

8.12. O Contratante deverd, no prazo maximo de 15 (quinze) dias tteis, contado da
data de aplicacao da sancgao, informar e manter atualizados os dados relativos as
sancgoes por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de
Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas
Punidas (CNEP), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal. a) As
penalidades serao obrigatoriamente registradas no SICAF.

8.13. As sancodes de impedimento de licitar e contratar e declaracao de inidoneidade
para licitar ou contratar sao passiveis de reabilitacao na forma do art. 163 da Lei n®
14.133, de 2021.

8.14. Os débitos do Contratado para com a Administragdo Contratante, resultantes
de multa administrativa e/ou indenizagoes, ndo inscritos em divida ativa, poderao
ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgao
decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que o
Contratado possua com o mesmo 6rgdo ora Contratante, na forma da Instrugéo
Normativa SEGES/ME n? 26, de 13 de abril de 2022.

9. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE
EXECUCAO

Forma de selecao e critério de julgamento da proposta

9.1. O fornecedor serd selecionado por meio da realizacao de procedimento de



CONTRATACAO DIRETA com fundamento no art. 75, inciso II, da Lein®14.133,
de 12 de abril de 2021, na modalidade DISPENSA sob a forma ELETRONICA.

9.2. Razao da Escolha: A justificativa para a escolha do fornecedor sera
fundamentada na selecao da proposta mais vantajosa, aferida objetivamente por
meio do MENOR PRECO obtido na sessao publica de lances da Dispensa Eletronica,
e o atendimento integral as especificagoes técnicas definidas neste Termo de
Referéncia conforme o Art. 72, inciso VI, da Lei n® 14.133/2021. A utilizacdo do rito
da DISPENSA ELETRONICA, fundamentada no art. 75, inciso II, da Lei n®
14.133/2021, garante a observancia aos principios da transparéncia,
competitividade e seguranca juridica, assegurando que o valor final da contratacao
permaneca compativel com os precos praticados no mercado.

Regime de Execucao

9.3. O regime de execucdo do objeto serd de empreitada por prego unitario com
fornecimento e prestacao de servigo associado.

Exigéncias de habilitacao

9.4. Para fins de habilitacdo, devera o interessado comprovar os seguintes
requisitos:

Habilitacao juridica

9.5. Empresario individual: inscricdo no Registro Piblico de Empresas Mercantis, a
cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

9.6. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicao de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacao ficard condicionada a
verificacao da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-
br/empreendedor;

9.7. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade
identificada como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI:
inscrigcao do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de
Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada
de documento comprobatoério de seus administradores;

9.8. Sociedade empresdaria estrangeira: portaria de autorizacao de funcionamento no
Brasil, publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da
unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a
qual serd considerada como sua sede, conforme Instrucdo Normativa DREI/ME n.¢
77, de 18 de marcgo de 2020.

9.9. Sociedade simples: inscricao do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas
Juridicas do local de sua sede, acompanhada de documento comprobatorio de seus
administradores;

9.10. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricao do
ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria,
respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de
Empresas Mercantis onde opera, com averbacao no Registro onde tem sede a
matriz;

9.11. Sociedade cooperativa: ata de fundacao e estatuto social, com a ata da
assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no
Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro de que
trata o art. 107 da Lei n® 5.764, de 16 de dezembro 1971.

9.12. Consorcio de empresas: contrato de consodrcio devidamente arquivado no
Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis
(art. 279 da Lei n? 6.404, de 15 de dezembro de 1976) ou compromisso publico ou
particular de constituicao, subscrito pelos consorciados, com a indicagao da
empresa lider, responsavel por sua representacao perante a Administracdo (art. 15,
caput, I e II, da Lei n® 14.133, de 2021). 9.13. Os documentos apresentados
deverao estar acompanhados de todas as alteragoes ou da consolidagao respectiva.


https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor

Habilitacao fiscal, social e trabalhista

9.14. Prova de inscricdao no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro
de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

9.15. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante
apresentacao de certidao expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita
Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN),
referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU)
por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos
da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita
Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

9.16. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico
(FGTS);

9.17. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentacao de certiddao negativa ou positiva com efeito de negativa,
nos termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo
Decreto-Lei n? 5.452, de 12 de maio de 1943;

9.18. Prova de inscricao no cadastro de contribuintes Distrital ou Municipal relativo
ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e
compativel com o objeto contratual;

9.19. Prova de regularidade com a Fazenda Distrital ou Municipal do domicilio ou
sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

9.20. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto
contratual, devera comprovar tal condigdo mediante a apresentacao de declaragdo
da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da
lei.

9.21. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda
auferir os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n.
123, de 2006, estara dispensado da prova de inscrigdo nos cadastros de
contribuintes estadual e municipal.

Qualificacao Economico-Financeira

9.22. Fica dispensada a apresentacao de Balango Patrimonial, demonstracoes
contdbeis e a comprovacao de indices de liquidez (LG, SG e LC) para a presente
contratacao, com fulcro nos seguintes fundamentos:

I - Da Baixa Complexidade e Valor: O valor total estimado da contratacao
(R$ 6.038,04) ¢é de reduzido vulto, situando-se muito abaixo do limite para
dispensa de licitacao em razao do valor (Art. 75, II, da Lei n? 14.133/2021), o
que atrai a aplicacao do Art. 70, § 82 da referida Lei, que autoriza a
Administracao a dispensar, no todo ou em parte, a documentacao de
habilitacao nas contratacoes diretas que nao comprometam a futura execugao.

ITI - Da Proporcionalidade e Risco: Nos termos do Art. 70, § 52 da Lei n?
14.133/2021, as exigéncias de habilitagao economica devem ser
proporcionais ao risco financeiro do objeto. Tratando-se de servico de
assinatura de software (SaaS) com pagamentos mensais condicionados a
efetiva prestagdo (conforme IMR), o risco de dano ao erdario por insolvéncia da
contratada é minimo, nao justificando a imposicdo de barreiras burocraticas
que afastem Microempreendedores Individuais (MEI) e Pequenas Empresas.

III - Da Eficiéncia e Ampla Competitividade: A dispensa do balanco visa
ampliar o universo de competidores no certame eletronico, privilegiando a
busca pela melhor solugao tecnoldgica e pelo menor prego, em estrita
observancia aos principios da Eficiéncia, Economicidade e Racionalidade
Administrativa (Art. 52 da Lei n¢ 14.133/2021).

9.23. Para fins de comprovacgdo da saude financeira minima, a exigéncia limitar-se-a

a) Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do



fornecedor, com data de emissao nao superior a 90 (noventa) dias da data da
sessdo publica, caso ndo conste prazo de validade no documento.

Qualificacao Técnica

9.24. Declaracao de que o fornecedor tomou conhecimento de todas as informacoes
e das condigoes locais para o cumprimento das obrigacdes objeto da contratagdo.

9.24.1. Essa declaracdo podera ser substituida por declaracao formal assinada
pelo responsavel técnico do interessado acerca do conhecimento pleno das
condigOes e peculiaridades da contratagao.

Qualificacao Técnico-Operacional

9.25. Comprovacao de aptidao para execucao de servico similar, de complexidade
tecnolodgica e operacional equivalente ou superior a do objeto desta contratacdo, ou
do item pertinente, por meio da apresentacao de certidées ou atestados emitidos por
pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou pelo conselho profissional
competente, quando for o caso.

9.26. Para fins da comprovacao de que trata este subitem, os atestados deverao
dizer respeito a contrato(s) executado(s) com as seguintes caracteristicas minimas:

a) contrato(s) que comprove(m) a experiéncia minima de 2 (dois) anos do
fornecedor na prestacgao dos servigos, em periodos sucessivos ou néo, sendo
aceito o somatorio de atestados de periodos diferentes;

b) Serdo admitidos, para fins de comprovacao de quantitativo minimo de
servico, a apresentacdo e o somatério de diferentes atestados de servigos
executados de forma concomitante, pois essa situagdo equivale, para fins de
comprovagao de capacidade técnico-operacional, a uma Unica contratagdo.

c) Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da
matriz ou da filial do fornecedor.

d) O fornecedor disponibilizara todas as informagoes necessarias a
comprovacao da legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado
pela Administracéo, copia do contrato que deu suporte a contratacao,
enderecgo atual do Contratante e local em que foram prestados os servicgos,
entre outros documentos.

e) Os atestados deverao referir-se a servigos prestados no ambito de sua
atividade economica principal ou secundéria especificadas no contrato social
vigente.

9.27. Serao aceitos atestados ou outros documentos habeis emitidos por entidades
estrangeiras quando acompanhados de traducgéao para o portugués, salvo se
comprovada a inidoneidade da entidade emissora.

9.28. A apresentacao, pelo fornecedor, de certidoes ou atestados de desempenho
anterior emitido em favor de consércio do qual tenha feito parte serd admitida,
desde que atendidos os requisitos do art. 67, §8§ 10 e 11, da Lei n? 14.133/2021 e
regulamentos sobre o tema.

Disposicoes gerais sobre habilitacao

9.29. Quando permitida a participacao na licitacao/contratacdao de empresas
estrangeiras que nao funcionem no Pais, as exigéncias de habilitacao serdo
atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados em
traducdo livre.

9.30. Na hipotese de o fornecedor ser empresa estrangeira que nao funcione no
Pais, para assinatura do contrato ou da ata de registro de precos ou do aceite do
instrumento equivalente, os documentos exigidos para a habilitacdo serao
traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto no
Decreto n? 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou
consularizados pelos respectivos consulados ou embaixadas.



9.31. Nao serao aceitos documentos de habilitacao com indicacdao de CNP]J/CPF
diferentes, salvo aqueles legalmente permitidos.

9.32. Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverao estar em nome da
matriz, e se o fornecedor for a filial, todos os documentos deverao estar em nome da
filial, exceto para atestados de capacidade técnica, e no caso daqueles documentos
que, pela propria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da
matriz.

9.33. Serao aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferencas de
nimeros de documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for
comprovada a centralizacdao do recolhimento dessas contribuigoes.

10. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

10.1. O custo estimado total da contratacao, que é o maximo aceitavel, é de R$
6.038,04 (seis mil e trinta e oito reais e quatro centavos) , conforme custos unitarios
apostos na tabela contida no item 1.1 acima.

11. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

11.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos
especificos consignados no Orcamento Geral do IPAM.

11.2. A contratacao serd atendida pela seguinte dotacao:

FUNDO DA PREVIDENCIA Taxa da Administracdo - 07.11.09.122.0007.2001
(Administracao da Unidade)

Elemento de Despesa - 3.3.90.39 (Outros Servigos de Terceiros — Pessoa Juridica)

11.3. A dotagdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes serd indicada apds
aprovacao da Lei Orgamentaria respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes,
mediante apostilamento.

12. DISPOSICOES FINAIS

12.1. As informacgoes contidas neste Termo de Referéncia ndo sao classificadas como
sigilosas.

Porto Velho, 06 de marco de 2026.

Elaborado por Pedro Caique de Carvalho Almeida - Diretor de Atos e
Procedimentos Licitatorios, conforme designacao pela Portaria N2 106/2026/IPAM-
DRFP.

Analisado por Felipe Nascimento Conceicao Couto - Assistente de Atos e Normas
Licitatorias - Interina, conforme designagao pela Portaria N2 106/2026/IPAM-DRFP.

Analisado por Geovana Gabriela Fragoso Silva - Gestora de Atos e Normas
Licitatorias - Interina, conforme designagao pela Portaria N2 106/2026/IPAM-DRFP.



AUTORIZACAO DA DESPESA: AUTORIZO O PROCEDIMENTO
ADMINISTRATIVO na forma legal, conforme delegacao de competéncia pelo
Decreto n2 48/1, de 1 de janeiro de 2025.

(assinado digitalmente)
CLAUDINEIA ARAUJO DE OLIVEIRA BORTOLETE

Diretora-Presidente



ANEXO 1

TERMO DE CIENCIA E CONCORDANCIA

Por meio deste instrumento, ........ccceenenen. (identificar o Contratado) declara que
estd ciente e concorda com as disposicoes e obrigacdes previstas no Aviso de
Contratacgao Direta, no Termo de Referéncia e nos demais anexos a que se refere o
Dispensa Eletrénica ne........... /20....... , bem como que se responsabiliza, sob as penas
da Lei, pela veracidade e legitimidade das informacoes e documentos apresentados
durante o processo de contratacao.

Local-UF, ........... de ..ccooeeieninni. de 2026.

(Nome e Cargo do Representante Legal)

eletrénica

seil o

Documento assinado eletronicamente por Claudineia Aradjo de Oliveira Bortolete, Presidente, em
06/03/2026, as 12:34, conforme art. 17, § 12, do Decreto n2 21.393, de 07 de outubro de 2025.

assinatura
eletrdnica

seil 5

Documento assinado eletronicamente por Geovana Gabriela Fragoso Silva, Gestor(a), em 06/03/2026,
as 12:37, conforme art. 17, § 12, do Decreto n? 21.393, de 07 de outubro de 2025.

seil |

assinatura
eletrénica

Documento assinado eletronicamente por Felipe Nascimento Conceicao Couto, Assistente, em
06/03/2026, as 12:37, conforme art. 17, § 12, do Decreto n? 21.393, de 07 de outubro de 2025.

seil

eletrénica

Documento assinado eletronicamente por Pedro Caique de Carvalho Almeida, Diretor(a), em
18/03/2026, as 11:13, conforme art. 17, § 12, do Decreto n® 21.393, de 07 de outubro de 2025.

. A autenticidade do documento pode ser conferida no site https://www.portovelho.ro.gov.br/sei informando

o codigo verificador 0602467 e o codigo CRC 71B83976.

e

[ezis

"’II‘"“\\\\\' @

011.000455/2026-43 0602467v63



IPAM | By s
INSTITUTO DE PREVIDENCIA E VELHO

ASSISTEN‘CIA DOS SERVIDORES
DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO

INSTITUTO DE PREVIDENCIA E ASSISTENCIA DOS SERVIDORES DO MUNICIPIO
DE PORTO VELHO
Av. Carlos Gomes, 1645 - Bairro Sao Cristovao - CEP 76804085 - Porto Velho - RO

MINUTA DE CONTRATO ADMINISTRATIVO
N23/2026 - IPAM-GAB/IPAM-SCL

Porto Velho. X de X de 2026.

MINUTA DE TERMO DE CONTRATO

Lei n? 14.133, de 12 de abril de 2021 SERVICOS SEM REGIME DE
DEDICACAO EXCLUSIVA DE MAO DE OBRA CONTRATACAO DIRETA

Processo Administrativo n? 011.000455/2026-43

CONTRATO ADMINISTRATIVO N¢ XX/2026, QUE FAZEM
ENTRE SI O IPAM E A EMPRESA [NOME DA EMPRESA]

O Instituto de Previdéncia e Assisténcia dos Servidores do Municipio de Porto Velho
- IPAM, com sede na Avenida Carlos Gomes, n. 1645, Sao Cristovao, CEP 78.900-
030, na cidade de Porto Velho/RO, inscrito no CNP]J sob o n? 34.481.804/0001-71,
neste ato representado pela sua Diretora-Presidente, Claudinéia Aratjo de Oliveira
Bortolete, nomeada pela Portaria n? [ntimero], de [dia] de [més] de [ano], publicada
no DOM de [dia] de [més] de [ano], portadora da Matricula Funcional n® [n®
matricula], doravante denominado CONTRATANTE, e a empresa [NOME DA
CONTRATADA], inscrita no CNPJ sob o n? [nimero], com sede na [endereco
completo], doravante designada CONTRATADA, neste ato representada pelo(a) Sr.
(a) [nome do representante legal], portador(a) da Carteira de Identidade n¢
[ntmero], expedida pela [6rgado expedidor], e do CPF n? [nimero], tendo em vista o
que consta no Processo Administrativo n? 011.000455/2026-43 e em observancia as
disposicoes da Lei n® 14.133, de 12 de abril de 2021, e do Aviso de Dispensa
Eletronica n? X/2026, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, mediante as
clausulas e condigdes a seguir enunciadas.



1. CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. O objeto do presente Termo de Contrato é a contratacdo de solugao integrada
de tecnologia da informacdao, composta por sistema de clipping juridico
automatizado com monitoramento didrio de publicagées em diarios oficiais de todo o
territério nacional, e modulo de gestdo e distribuicdo de prazos processuais e
administrativos, com controle de agenda, emissao de relatérios e notificagdes,
voltado a atuacdo da Procuradoria Juridica do IPAM por 12 (doze) meses, de acordo
com as especificacdes e quantitativos constantes do Anexo I do Aviso de Dispensa
Eletronica - TERMO DE REFERENCIA N© 16/2025 - RETIFICADO I, conforme tabela
abaixo:

1.2. Este Termo de Contrato vincula-se ao Aviso de Dispensa Eletronica n® X/2026, e

a proposta vencedora, independentemente de transcrigao.

ITE

ESPECIFICACAO

CAT
SER

dz»co

Servico de Clipping Juridico - Monitoramento didrio e automatizado de
publicacdes oficiais em nome do IPAM, incluindo, no minimo: Didrios Oficiais da
Unido, dos Estados e do Municipio de Porto Velho; Tribunais de Justica Estaduais
(em especial o TJ/RO); Justica Federal (inclusive TRFs e Secdes Judiciarias);
Justica do Trabalho (TRTs e Varas); Tribunais Superiores (STF, STJ, TST, TSE);
Captura e organizacao automatizada das publicacbes com: Identificacao de
nomes e variacdes nominais (com correlacdo semantica e fonética);
Encaminhamento por jurisdicdo e destinatarios especificos; Busca detalhada
com multiplos critérios (data, parte, advogado, 6rgdo etc.); Espaco de
armazenamento em nuvem; Software Juridico - Ferramenta de controle e
distribuicao de prazos processuais e administrativos, incluindo: Cadastro de
prazos com data fatal e lembretes automdticos; Processos e casos cadastrados
sem limitacdo de quantidade; Delegacdo de tarefas com registro de responsavel;
Controle das atividades por meio de tarefas e eventos; Agenda integrada por
usudrio; Painel de prazos em aberto com filtros por 6rgdo, processo e
responsavel; Deve possuir controle de prazos processuais e de eventos com
notificacdes ou ALERTAS no préprio sistema operacional da solucao;
Configuracao de filtros e palavras-chave personalizaveis, com possibilidade de
ajuste por parte dos usuarios conforme temas, partes, 6érgdos ou matérias
juridicas; Emissao de relatérios gerenciais e planilhas exportaveis, com filtros
por tema, status, 6rgao, responsdavel, grau de jurisdicdo, valor da causa, risco
etc.; Trilha de auditoria, registrando toda alteracao realizada no sistema;
Ambiente web responsivo, acessivel em navegador comum, com autenticacao
segura; Suporte técnico remoto durante toda a vigéncia contratual; Deve possuir
um controle de acesso com usuério e senha com niveis de permissao de acesso
as telas do Sistema/Software ou mddulos; e deve permitir que no minimo 6
usudrios utilizem o sistema simultaneamente; Treinamento inicial para os
usudrios do IPAM, com material didatico em portugués.

2750

Més

12

R$
XXX
XX

R$
XX
XX

1.3. Vinculam esta contratacao, independentemente de transcricao:
1.3.1. O TERMO DE REFERENCIA N° 16/2025 - RETIFICADO I;
1.3.2. O Aviso de Dispensa Eletronica;

1.3.3. A Proposta do CONTRATADO;

1.3.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.




CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGACAO

2.1. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 (doze) meses contados da
assinatura do contrato, podendo ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos
até o limite de 60 (sessenta) meses, na forma dos artigos 105 até o limite previsto no
art. 106 da Lei n® 14.133, de 2021.

2.2. A prorrogacao de que trata este item é condicionada ao atesto, pela autoridade
competente, de que as condigbes e o0s precos permanecem vantajosos para a
Administracdo, permitida a negociagcao com o CONTRATADO, atentando, ainda, para
o cumprimento dos seguintes requisitos:

2.2.1. Estar formalmente demonstrado no processo que a forma de prestacao
dos servigos tem natureza continuada;

2.2.2. Seja juntado relatdério que discorra sobre a execugao do contrato, com
informacodes de que os servigos tenham sido prestados regularmente;

2.2.3. Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administracdo
mantém interesse na realizacdo do servico;

2.2.4. Haja manifestacdo expressa do CONTRATADO informando o interesse
na prorrogacao;

2.2.5. Seja comprovado que o CONTRATADO mantém as condigoes iniciais de
habilitacao; e

2.2.6. Nao haja registro no Cadastro Informativo de créditos ndo quitados do
setor publico federal (Cadin).

2.3. O CONTRATADO néo tem direito subjetivo a prorrogacdo contratual.

2.4. A prorrogacdo de contrato devera ser promovida mediante celebracao de termo
aditivo.

2.5. Nas eventuais prorrogacoes contratuais, os custos ndo renovaveis ja pagos ou
amortizados ao longo do primeiro periodo de vigéncia da contratacdo deverao ser
reduzidos ou eliminados como condicao para a renovacao.

2.6. O contrato nao poderd ser prorrogado quando o CONTRATADO tiver sido
penalizado nas sancodes de declaracao de inidoneidade ou impedimento de licitar e
contratar com poder publico, observadas as abrangéncias de aplicacao.

CLAUSULA TERCEIRA - MODELOS DE EXECUCAO E GESTAO
CONTRATUAIS

3.1. O regime de execucao contratual, os modelos de gestdo e de execucgdo, assim
como os prazos e condicoes de conclusao, entrega, observacao e recebimento do
objeto constam no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

CLAUSULA QUARTA - SUBCONTRATACAO

4.1. Nao serd admitida a subcontratacao parcial nem total do objeto contratual.

CLAUSULA QUINTA - PRECO

5.1. O valor mensal da contratacao é de R$ xxxxxx (xxxxxxxxx), perfazendo o valor



total de R$ xxxxxx (XXXXXXXKX).

5.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordindrias diretas e indiretas
decorrentes da execucdao do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos
sociais, trabalhistas, previdencidrios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de
administracdo, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto
da contratacgao.

5.3. O pagamento dos servigos sera condicionado a comprovacgao do funcionamento
regular e continuo da solugao contratada e estara sujeito aos critérios especificados
no Toépico 7 do Termo de Referéncia.

CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO

6.1. O prazo para pagamento ao CONTRATADO e demais condicoes a ele referentes
encontram-se definidos no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

CLAUSULA SETIMA - REAJUSTE

7.1. As regras acerca do reajuste do valor contratual sdo aquelas definidas no
Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

CLAUSULA OITAVA - OBRIGACOES DA CONTRATANTE
8.1. Sdo obrigacdoes da CONTRATANTE:

8.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pelo
CONTRATADO, de acordo com o contrato e seus anexos;

8.1.2. Receber o objeto no prazo e condicées estabelecidas no Termo de
Referéncia;

8.1.3. Notificar o CONTRATADO, por escrito, sobre vicios, defeitos
incorrecoes, imperfeicdes, falhas ou irregularidades verificadas na execucao
do objeto contratual, fixando prazo para que seja substituido, reparado ou
corrigido, total ou parcialmente, as suas expensas, certificando-se de que as
solugdes por ele propostas sejam as mais adequadas;

8.1.4. Acompanhar e fiscalizar a execucao do contrato e o cumprimento das
obrigacdes pelo CONTRATADO;

8.1.5. Comunicar a empresa para emissdao de Nota Fiscal relativa a parcela
incontroversa da execucao do objeto, para efeito de liquidacao e pagamento,
quando houver controvérsia sobre a execucao do objeto, quanto a dimenséo,
qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021;

8.1.6. Efetuar o pagamento ao CONTRATADO do valor correspondente a
execucao do objeto, no prazo, forma e condigcOes estabelecidos no presente
Contrato e no Termo de Referéncia;

8.1.7. Aplicar ao CONTRATADO as sanc¢oes previstas na lei e neste Contrato;

8.1.8. Nao praticar atos de ingeréncia na administracio do CONTRATADO,
tais como:

8.1.8.1. indicar pessoas expressamente nominadas para executar



direta ou indiretamente o objeto contratado;

8.1.8.2. fixar salario inferior ao definido em lei ou em ato normativo
a ser pago pelo CONTRATADO;

8.1.8.3. estabelecer vinculo de subordinacdo com funciondrio do
CONTRATADO;

8.1.8.4. definir forma de pagamento mediante exclusivo reembolso
dos salarios pagos;

8.1.8.5. demandar a funcionario do CONTRATADO a execucédo de
tarefas fora do escopo do objeto da contratacéao; e

8.1.8.6. prever exigéncias que constituam intervencdo indevida da
Administracao na gestao interna do CONTRATADO.

8.1.9. Cientificar a Procuradoria Geral do IPAM para adocao das medidas
cabiveis quando do descumprimento de obrigacoes pelo CONTRATADO;

8.1.10. Explicitamente emitir decisao sobre todas as solicitacdes e
reclamacgoes relacionadas a execucao do presente Contrato, ressalvados os
requerimentos manifestamente impertinentes, meramente protelatérios ou de
nenhum interesse para a boa execucgao do ajuste;

8.1.10.1. A Administracao terd o prazo de 30 dias uteis, a contar da
data do protocolo do requerimento para decidir, admitida a
prorrogacdo motivada, por igual periodo.

8.1.11. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio
econdmico-financeiro feitos pelo CONTRATADO no prazo maximo de 30 dias
uteis;

8.1.12. Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo
administrativo para apuracao de descumprimento de clausulas contratuais;

8.1.13. Comunicar o CONTRATADO na hipétese de posterior alteragdo do
projeto pelo CONTRATANTE, no caso do art. 93, §22, da Lei n? 14.133, de
2021.

8.1.14. A Administracdo nao responderda por quaisquer compromissos
assumidos pelo CONTRATADO com terceiros, ainda que vinculados a execucao
do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia
de ato do CONTRATADO, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

8.1.15. Fornecer a contratada as informacgoes institucionais necessarias para
a parametrizacao da plataforma, como nomes de procuradores, areas juridicas
de interesse, palavras-chave, filtros e 6rgaos monitorados;

8.1.16. Acompanhar a disponibilizacao da solugao, inclusive a realizacao de
testes de funcionamento, verificagdo da usabilidade, integragdo com rotinas
institucionais e validagcdo do funcionamento pleno dos moédulos contratados
(clipping e prazos);

8.1.17. Receber provisoriamente e, apds a devida homologacdo e avaliagdo
funcional, atestar o recebimento definitivo do servico contratado, com base
nos critérios de conformidade definidos no Termo de Referéncia;

8.1.18. Encaminhar a contratada as solicitacdes formais de suporte, ajustes ou
reconfiguracoes da plataforma, observando os canais definidos
contratualmente (e-mail, sistema de chamados, etc.);



8.1.19. Garantir a disponibilidade de pessoal da Procuradoria Juridica para
participar dos treinamentos, homologacoes e validagoes iniciais do sistema;

8.1.20. Realizar o pagamento dos servicos, conforme cronograma contratual e
ap6s a comprovacdo da efetiva prestagdo do servico com a devida fiscalizacao
e atesto;

CLAUSULA NONA - OBRIGACOES DO CONTRATADO

9.1. O CONTRATADO deve cumprir todas as obrigacdes constantes deste Contrato e
de seus anexos, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas
decorrentes da boa e perfeita execucao do objeto, observando, ainda, as obrigacoes
a seguir dispostas:

9.1.1. Atender as determinacoes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do
contrato ou autoridade superior e prestar todo esclarecimento ou informacao
por eles solicitados;

9.1.2. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas,
no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os bens e servigos
nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da
execucao ou dos materiais empregados;

9.1.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do
objeto, bem como por todo e qualquer dano causado a Administracao ou
terceiros, nao reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o
acompanhamento da execugdo contratual pelo CONTRATANTE, que ficara
autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida, o
valor correspondente aos danos sofridos;

9.1.4. Indicar formalmente preposto técnico responsavel pela interlocugdo
com o IPAM, apto a responder pela execucdao do contrato e atender
prontamente as solicitagoes da fiscalizagdo;

9.1.5. Fornecer acesso a plataforma on-line de clipping juridico com controle
de prazos, devendo contemplar, no minimo:

9.1.5.1. Monitoramento didrio automatizado de Diarios Oficiais e
tribunais;

9.1.5.2. Organizacgédo e distribuicdo de prazos por responsavel;
9.1.5.3. Painel de compromissos e notificagées automaticas;
9.1.5.4. Relatorios gerenciais e exportaveis;

9.1.5.5. Miltiplos acessos simultaneos (minimo 6 usudarios);
9.1.5.6. Trilhas de auditoria e rastreabilidade das acoes realizadas;

9.1.6. Garantir a disponibilidade minima de 99% do sistema, assegurando o
pleno funcionamento continuo da solugdo, com manutencao corretiva,
adaptativa e evolutiva;

9.1.7. Prestar suporte técnico remoto continuo, com atendimento a chamados,
tempo de resposta compativel com a criticidade do servico e registro formal
das demandas;

9.1.8. Manter, durante toda a vigéncia do contrato, as condigdes de
habilitacao técnica e juridica, especialmente no que se refere a regularidade



fiscal e competéncia da equipe;

9.1.9. Assegurar que a plataforma contratada esteja em conformidade com as
normas de seguranca da informacao, privacidade, acessibilidade,
interoperabilidade e LGPD, mantendo mecanismos de backup, logs de acesso,
histérico de agdes e protecao de dados;

9.1.10. Fornecer treinamento inicial e materiais de apoio (manuais, videos,
orientagoes escritas) aos usuarios indicados pelo IPAM;

9.1.11. Apresentar relatérios mensais de uso, desempenho e incidentes da
plataforma, sempre que solicitado;

9.1.12. Em caso de encerramento contratual, garantir a transicdo assistida,
incluindo eventual transferéncia de dados, documentos e conhecimentos
técnicos necessarios para continuidade do servico por eventual novo
fornecedor, sem prejuizo a Administragdo.

9.1.13. Quando nao for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de
Cadastro de Fornecedores — SICAF, o CONTRATADO devera entregar ao setor
responsavel pela fiscalizacdo do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao
da prestacao dos servicos, os seguintes documentos:

9.1.13.1. prova de regularidade relativa a Seguridade Social;

9.1.13.2. certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida
Ativa da Uniao;

9.1.13.3. certidoes que comprovem a regularidade perante a
Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do
CONTRATADO;

9.1.13.4. Certidao de Regularidade do FGTS - CRF; e
9.1.13.5. Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT.

9.1.14. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas em
Acordo, Convencgdo, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das
categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigacdes trabalhistas,
sociais, previdenciarias, tributdrias, fiscais, comerciais e as demais previstas
em legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade
ao CONTRATANTE e ndo podera onerar o objeto do contrato;

9.1.15. Comunicar ao Fiscal do contrato tempestivamente, observada a
urgéncia da situagdo, qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se
verifique no local da execucao do objeto contratual, ndao ultrapassando o prazo
de 24 (vinte e quatro) horas;

9.1.16. Paralisar, por determinacao do CONTRATANTE, qualquer atividade
gue nao esteja sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em
risco a seguranca de pessoas ou bens de terceiros;

9.1.17. Manter, durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com
as obrigacOes assumidas, todas as condicoes exigidas para habilitacao de
qualificacao na contratacao direta;

9.1.18. Cumprir, durante todo o periodo de execucao do contrato, a reserva de
cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da
Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de cargos
previstas na legislacao;



9.1.19. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a cldusula acima, no
prazo fixado pelo fiscal do contrato, com a indicacao dos empregados que
preencheram as referidas vagas;

9.1.20. Guardar sigilo sobre todas as informacgdes obtidas em decorréncia do
cumprimento do contrato;

9.1.21. Arcar com o Onus decorrente de eventual equivoco no
dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos
custos varidveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo
complementé-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja
satisfatério para o atendimento do objeto da contratagdo, exceto quando
ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, II, d, da Lei n® 14.133, de
2021;

9.1.22. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal,
estadual ou municipal, as normas de seguranca do CONTRATANTE;

9.1.23. Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das
clausulas deste contrato, com habilitacdo e conhecimento adequados;

9.1.24. Prestar os servigos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos;

9.1.25. Fornecer todos os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios
demandados, em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a
observancia as recomendacoes aceitas pela boa técnica, normas e legislacédo
de regéncia;

9.1.26. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagédo
pertinente, cumprindo as determinacdées dos Poderes Publicos, mantendo
sempre limpo o local de execucdao do objeto e nas melhores condicoes de
seguranca, higiene e disciplina;

9.1.27. Submeter previamente, por escrito, ao CONTRATANTE, para andlise e
aprovagao, quaisquer mudancas nos métodos executivos que fujam as
especificagdes do memorial descritivo ou instrumento congénere;

9.1.28. Cumprir as normas de protecao ao trabalho, inclusive aquelas
relativas a seguranca e a saude no trabalho;

9.1.29. Nao submeter os trabalhadores a condicdes degradantes de trabalho,
jornadas exaustivas, servidao por divida ou trabalhos forgados;

9.1.30. Nao permitir a utilizacao de qualquer trabalho do menor de dezesseis
anos de idade, exceto na condicdao de aprendiz para os maiores de quatorze
anos de idade, observada a legislacao pertinente;

9.1.31. Nao submeter o menor de dezoito anos de idade a realizagdo de
trabalho noturno e em condigdes perigosas e insalubres e a realizacao de
atividades constantes na Lista de Piores Formas de Trabalho Infantil, aprovada
pelo Decreto n? 6.481, de 12 de junho de 2008;

9.1.32. Receber e dar o tratamento adequado a denuncias de discriminagéo,
violéncia e assédio no ambiente de trabalho;

9.1.33. Manter preposto aceito pela Administracao no local da obra ou do
servigo para representa-lo na execugdo do contrato;

9.1.33.1. A indicagdo do preposto da empresa podera ser recusada
pelo 6rgdo ou entidade, desde que devidamente justificada, devendo
a empresa designar outro para o exercicio da atividade.



9.1.34. Nao contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro
ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de
dirigente do CONTRATANTE ou de agente publico que tenha desempenhado
funcao na licitacdao ou que atue na fiscalizacao ou gestdao do contrato, nos
termos do artigo 48, paragrafo tnico, da Lei n® 14.133, de 2021;

9.1.35. Prestar todo esclarecimento ou informacao solicitada pelo
CONTRATANTE ou por seus prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer
tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a execugao
do contrato;

9.1.36. Promover a guarda, manutencdo e vigilancia de materiais,
ferramentas, e tudo o que for necessario a execucao do objeto, durante a
vigéncia do contrato;

9.1.37. Assegurar aos seus trabalhadores ambiente de trabalho e instalagées
em condi¢cOes adequadas ao cumprimento das normas de saude, segurancga e
bem-estar no trabalho;

9.1.38. Fornecer equipamentos de protecao individual (EPI) e equipamentos
de protecao coletiva (EPC), quando for o caso;

9.1.39. Garantir o acesso do CONTRATANTE, a qualquer tempo, ao local dos
trabalhos, bem como aos documentos relativos a execucao do contrato;

9.1.40. Promover a organizacdo técnica e administrativa dos servigos, de
modo a conduzi-los eficaz e eficientemente, de acordo com os documentos e
especificagoes que integram o Termo de Referéncia, no prazo determinado;

9.1.41. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas
internas da Administragao;

9.1.42. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem
desempenhadas, alertando-os a ndo executar atividades ndo abrangidas pelo
contrato, devendo o CONTRATADO relatar ao CONTRATANTE toda e qualquer
ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de funcgao.

CLAUSULA DECIMA - OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD

10.1. As partes deverao cumprir a Lei n2 13.709, de 2018 (LGPD), quanto a todos os
dados pessoais a que tenham acesso em razao do certame ou do contrato
administrativo que eventualmente venha a ser firmado, a partir da apresentacao da
proposta no procedimento de contratacao, independentemente de declaracao ou de
aceitagao expressa.

10.2. Os dados obtidos somente poderdao ser utilizados para as finalidades que
justificaram seu acesso e de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 62 da
LGPD.

10.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das
hipéteses permitidas em Lei.

10.4. A Administracao devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias uteis sobre
todos os contratos de suboperacgao firmados ou que venham a ser celebrados pelo
CONTRATADO.

10.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever do
CONTRATADO elimina-los, com excecao das hipdteses do art. 16 da LGPD, incluindo
aquelas em que houver necessidade de guarda de documentacao para fins de



comprovacao do cumprimento de obrigacdes legais ou contratuais e somente
enquanto ndo prescritas essas obrigagdes.

10.6. E dever do CONTRATADO orientar e treinar seus empregados sobre os
deveres, requisitos e responsabilidades decorrentes da LGPD.

10.7. O CONTRATADO devera exigir de SUBOPERADORES e SUBCONTRATADOS o
cumprimento dos deveres da presente cldusula, permanecendo integralmente
responsavel por garantir sua observéancia.

10.8. O CONTRATANTE podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa
clausula, devendo o CONTRATADO atender prontamente eventuais pedidos de
comprovacao formulados.

10.9. O CONTRATADO devera prestar, no prazo fixado pelo CONTRATANTE,
prorrogavel justificadamente, quaisquer informacées acerca dos dados pessoais
para cumprimento da LGPD, inclusive quanto a eventual descarte realizado.

10.10. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos,
notadamente aqueles que se proponham a armazenar dados pessoais, devem ser
mantidos em ambiente virtual controlado, com registro individual rastreavel de
tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com cada acesso, data, horario e registro da
finalidade, para efeito de responsabilizacao, em caso de eventuais omissoes, desvios
ou abusos.

10.10.1. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato
interoperavel, a fim de garantir a reutilizagdo desses dados pela Administragédo
nas hipdteses previstas na LGPD.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - GARANTIA DE EXECUCAO

11.1. Nao havera exigéncia de garantia contratual da execugéo.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - INFRACOES E SANCOES
ADMINISTRATIVAS

12.1. As regras acerca de infragoes e sancdes administrativas referentes a execucao
do contrato sao aquelas definidas no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA EXTINCAO CONTRATUAL

13.1. O contrato serd extinto quando cumpridas as obrigagdes de ambas as partes,
ainda que isso ocorra antes do prazo estipulado para tanto.

13.2. Se as obrigagOes ndo forem cumpridas no prazo estipulado, a vigéncia ficara
prorrogada até a conclusao do objeto, caso em que devera a Administracdo
providenciar a readequacao do cronograma fixado para o contrato.

13.3. Quando a nao conclusao do contrato referida no item anterior decorrer de
culpa do CONTRATADO:

13.3.1. ficard ele constituido em mora, sendo-lhe aplicdveis as respectivas
sancoOes administrativas; e

13.3.2. poderd a Administragdo optar pela extingao do contrato e, nesse caso,
adotarda as medidas admitidas em lei para a continuidade da execugdo



contratual.

13.4. O contrato poderd ser extinto antes de cumpridas as obrigagées nele
estipuladas, ou antes do prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no
artigo 137 da Lei n? 14.133, de 2021, bem como amigavelmente, assegurados o
contraditério e a ampla defesa.

13.5. Nesta hipdtese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

13.6. A alteracao social ou a modificagdao da finalidade ou da estrutura da empresa
nao ensejara a extingdo se ndo restringir sua capacidade de concluir o contrato.

13.7. Se a operacao implicar mudanca da pessoa juridica contratada, devera ser
formalizado termo aditivo para alteracao subjetiva.

13.8. O termo de extingdo, sempre que possivel, sera precedido:

13.8.1. Do balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente
cumpridos;

13.8.2. Da relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
13.8.3. Das indenizagoes e multas.

13.9. A extingdo do contrato ndo configura oObice para o reconhecimento do
desequilibrio econémico-financeiro, hipotese em que sera concedida indenizagdo por
meio de termo indenizatério.

13.10. O CONTRATANTE podera ainda:

13.10.1. nos casos em que houver necessidade de ressarcimento de prejuizos
causados a Administracdo, nos termos do inciso IV do art. 139 da Lei n.°
14.133, de 2021, reter os eventuais créditos existentes em favor do
CONTRATADO decorrentes do contrato.

13.11. O contrato podera ser extinto caso se constate que o CONTRATADO mantém
vinculo de natureza técnica, comercial, economica, financeira, trabalhista ou civil
com dirigente do 6rgao ou entidade contratante ou com agente publico que tenha
desempenhado funcao na contratacao direta, ou atue na fiscalizacao ou na gestao do
contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral
ou por afinidade, até o terceiro grau.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - ALTERACOES

14.1. Eventuais alteracOes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e
seguintes da Lei n? 14.133, de 2021.

14.2. O CONTRATADO ¢ obrigado a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, os
acréscimos ou supressées que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e
cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

14.3. As supressoes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes
poderao exceder o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado
do contrato.

14.4. As alteracoes contratuais deverao ser promovidas mediante celebracdao de
termo aditivo, submetido a prévia aprovacdo da consultoria juridica do
CONTRATANTE, salvo nos casos de justificada necessidade de antecipacao de seus
efeitos, hipotese em que a formalizacao do aditivo devera ocorrer no prazo maximo
de 1 (um) més.



14.5. Registros que nao caracterizam alteracao do contrato podem ser realizados
por simples apostila, dispensada a celebracao de termo aditivo, na forma do art. 136
da Lein? 14.133, de 2021.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DOTACAO ORCAMENTARIA

15.1. As despesas decorrentes da presente contratagcdo correrdo a conta de
recursos especificos consignados no Orgamento Geral do IPAM deste exercicio, na
dotacdo abaixo discriminada:

15.2.

FUNDO DA PREVIDENCIA Taxa da Administracdo - 07.11.09.122.0007.2001
(Administracao da Unidade)

Elemento de Despesa - 3.3.90.39 (Outros Servigos de Terceiros — Pessoa Juridica)

15.3. A dotacgao relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apods
aprovacao da Lei Orgamentaria respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes,
mediante apostilamento.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DOS CASOS OMISSOS

16.1. Os casos omissos serao decididos pelo CONTRATANTE, segundo as
disposicbes contidas na Lei n? 14.133, de 2021, e demais normas federais aplicaveis
e, subsidiariamente, segundo as disposicoes contidas na Lei n? 8.078, de 1990 -
Cddigo de Defesa do Consumidor - e normas e principios gerais dos contratos.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - PUBLICACAO

17.1. Incumbird ao CONTRATANTE divulgar o presente instrumento no Portal
Nacional de Contratacoes Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei
14.133, de 2021, bem como no respectivo sitio oficial na Internet, em atencdo ao art.
91, caput, da Lei n.2 14.133, de 2021, e ao art. 89, §29, da Lein. 12.527, de 2011, c/c
art. 79, §39, inciso V, do Decreto n. 7.724, de 2012.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - FORO

18.1. Fica eleito o Foro da Comarca de Porto Velho - RO para dirimir os litigios que
decorrerem da execucao deste Termo de Contrato que nao puderem ser compostos
pela conciliacao, conforme art. 92, §12, da Lei n® 14.133, de 2021.

Porto Velho/RO, [dia] de [més] de 2026.

CLAUDINEIA ARAUJO DE OLIVEIRA BORTOLETE

Diretora-Presidente



[NOME DO REPRESENTANTE LEGAL]

[Cargo/Funcdo] Representante
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1- CPF:
2- CPF:
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