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RELATORIO DE GESTAO - 2022 (RG/22) - ASSISTENCIA A SAUDE
Apresentagao

Apresentamos o Relatério de Gestdo/2022, relativo as atividades desenvolvidas por esta Autarquia,
no exercicio de 2022. O objetivo deste relatdrio, de acordo com o Art. 8, Cap. IV, da Instrucdao Normativa n2
65/2019-TCE-RO, é demonstrar, esclarecer e justificar os resultados alcancados frente aos objetivos

estabelecidos para o ano de 2022.

Neste RG/22 sdo descritos os objetivos, as metas definidas, e os resultados alcancados,
demonstrando as estratégias, a governanca e a alocacdo dos recursos que contribuiram para o seu alcance,

visando dar maior objetividade, sistematizacdo e organizagdo das informacdes.

Sdo apresentados as a¢Oes e os resultados da Assisténcia a Saude. Os topicos e subtdpicos estardo

previstos dentro de cada uma das se¢des.

O relatdrio tem como balizamento principal os preceitos e diretrizes organizacionais do IPAM, os

guais se expressam na missao, visao e valores.
e Missdo

Conceder e gerir com qualidade e responsabilidade aos segurados e seus dependentes, Beneficios
Previdencidrios e Servicos de Assisténcia a Saude, fornecendo informacgGes e solugGes adequadas
trabalhando com transparéncia, zelando pelo principio da administracdo publica no que diz respeito a
legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia no Regime Préprio de Previdéncia Social do

Municipio de Porto Velho.
e Visdo
Ser um Instituto modelo na gestdo de Regime Prdprio de Previdéncia Social. Nossa meta é ser um
referencial no equilibrio financeiro e atuarial previdenciario, ser um marco em gestdo transparente, humana
e participativa, com tecnologia atualizada para dar melhores condicGes e informagdes aos nossos segurados,

dependentes e servidores do IPAM. Além de oferecer condigbes que proporcionem a valorizagdo dos

mesmos e seus beneficiarios.

e Valores
e Respeito ao cidadao e compromisso com os segurados e seus dependentes;
e Elevado sentido ético de servigo publico;
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e Transparéncia e eficiéncia nos atos administrativos;
e Capacidade institucional de gestao e inovacao;
e Qualidade, exceléncia, competéncia e ética profissional;

e Desempenhar as atividades orientadas pelos resultados.

O presente documento considera que as informagdes apresentadas visam atender o preconizado em
seus objetivos principais que é expresso em sua missao, por isso considera-se que é necessario que se
apresente as informacgGes referentes aos investimentos realizados, as contas de cada investimentos em

ambito da previdéncia; o nimero de atendimentos e os gastos e despesas referentes a assisténcia a saude.
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Mensagem do Presidente

Prezados (as) segurados (as) e dependentes dos servigos previdencidrios e de assisténcia a saude
do IPAM, é com grande satisfacao que apresento o relatdrio das acdes realizadas por esta Autarquia, durante

0 ano-exercicio de 2022.

Ressalvamos sempre que, a finalidade do IPAM é gerenciar e investir os recursos financeiros,
provenientes da arrecadagdo previdenciaria dos servidores municipais. Considero que tal atribuicdo, é uma
das mais complexas da gestdo publica, pois nem sempre aquilo que se planeja enquanto resultado dos
investimentos é aquilo que se obtém ao final e o0 ano de 2022 n3o foi diferente do ano de 2021. Digo isso,
pois sempre planejamos e prospectamos que os resultados sejam positivos, além do desejavel enquanto
resultados dos investimentos. Mas é importante destacar, que nem sempre os obtemos como planejamos.
Isso porque, dependemos das intempéries do mercado de capitais, extremamente volatil, sensivel aos
movimentos: politicos, econOmicos, sociais, e agora, com um atenuante ainda maior, a pandemia do novo
coronavirus. Esses e outros aspectos do contexto macro ambiental reverberam e impactam nas politicas de
investimento de qualquer entidade com tal oficio, quer seja o IPAM ou qualquer outra entidade que tem a

mesma finalidade.

Nossa tarefa é complexa, haja vista a responsabilidade que temos de proteger e multiplicar os
montantes arrecadados dos contribuintes previdencidrios — servidor e patronal — visando salvaguardar, no
futuro, o compromisso que o Instituto assume com os servidores municipais. Assim, é basicamente o objetivo

do IPAM, no tocante a guarda e as aplicacGes desses recursos.

Por outro lado, e como ainda temos como missdo, ndo menos complexa e importante, que é ofertar
a prestacdo ser servicos de salde a esses mesmos servidores e seus dependentes. Diferente da nossa missdo
previdenciaria, temos como principal funcdo controlar os gastos com saude, e isso nem sempre é simples e
facil.

Nossa inten¢do sempre foi e sempre serd enquanto gestores, a de disponibilizar uma ampla oferta
de prestadores de servigos nos mais variados segmentos: odontoldgicos, clinicos, cirurgicos, hospitalares e
ainda, disponibilizar o melhor atendimento por meio de novos procedimentos mais eficazes e com baixo

custo ao servidor municipal.

No decorrer do triénio de 2020 a 2022, observamos que em 2020 o comportamento do nimero de
atendimentos geral de todos os procedimentos foi de 552.593 mil atendimentos, em 2021 esse numero

chegou a 583.538 mil, em 2022 esse numero chegou a 689.489 atendimentos.
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O ano de 2021 foi ano muito importante para o IPAM saude, e refletiu em 2022, isso, depois de
muitas reivindicacdes do executivo municipal para dar maior sustentabilidade ao plano de salde,
considerando que em anos anteriores ja vinhamos trabalhando com gastos suplantando nossas receitas, foi
aprovado a Lei Complementar n. 841, de 25/02/2021, que dispde sobre os servigos de saude prestado pelo

IPAM.

Esta Lei Complementar trouxe maior equilibrio entre a realidade das demandas dos gastos com
servicos de saude prestados pelo IPAM. O equilibrio das contribui¢cGes dos segurados, dos dependentes e
patronal (PMPV), deu maior condicdo de arcamos com os pagamentos mensais aos prestadores de servicos,
jd haviamos sinalizado em relatérios de gestdo anteriores a esse que IPAM realizava o controle para
minimizar os gastos excessivos com os procedimentos que consideramos desnecessarios, mesmo assim, as
receitas arrecadas ndo conseguiam arcar com os gastos incorridos com saude. Com isso, o ajuste realizado
pelas contribui¢es previsto pela LC 841 vem minimizando uma situagdo que ja haviamos apontado desde
que a atual gestdao municipal assumiu em 2017, que em grande parte, os custos dos procedimentos de salde
nado sdo os mesmos utilizados a 20 anos atrds, com isso, requerendo uma necessidade de maior contribuicdo

por parte dos interessados na sustentabilidade do IPAM saude.

Muitas a¢Oes planejadas em 2022 ndo foram alcangadas, em grande parte motivas pelo fato de
ainda estarmos em saneamento dos gastos incorridos a partir da pandemia do novo-corona virus. Em 2022
nao foi possivel realizar concurso publico para provimento de vagas de trabalho, estamos nos assegurando
de criar condi¢bes para que possamos com maior segurancga realizar todos os procedimentos licitatorios.
Ressaltamos que essa é uma preocupacdo didria, os servidores de carreira, estdo se aposentando e ano apds
ano, temos um quadro reduzido de servidores efetivos. O novo Plano de Cargos e Remunera¢do dos
Servidores Ocupantes de Cargos Efetivos do IPAM, aprovado em 2021, deu maior seguranga para que
possamos olhar de maneira mais sistémica os cargos efetivos que se deu pela Lei Complementar n. 866 de
12.11.2021. Entendemos com isso que a LC 866, é o primeiro passo para que possamos no tempo adequado

realizar o concurso publico e suprir as demandas de servidores para o IPAM.

Em 2022 realizamos a elei¢do para composicdo dos conselhos deliberativos e fiscais, com a ajuda
de servidores do IPAM e da Prefeitura, bem como a cedéncia das urnas eletronicas pelo Tribunal Regional
Eleitoral de Ronddnia, conseguimos concluir uma eleicdo com muita tranquilidade, haja visto que todo o
periodo até a data da pleito ndo ocorreram nada que viesse a pér em duvida o processo eleitoral. A nova
composicdo dos conselhos deliberativo e fiscal deu maior agilidade para que alguns processos decisérios

fossem melhor discutidos, os quais foram segregados quanto as demandas para os problemas da previdéncia
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Assim encerramos nossa mensagem inicial do relatério, desejando a todos um ano de 2023 cheio

eranca e dias melhores a todos nés.

IVAN FURTADO DE OLIVEIRA
Diretor-Presidente
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Agoes e Resultados do IPAM da Assisténcia Médica
1. Informagdes sobre as A¢oes Realizadas na Assisténcia a Saude

Neste item serdo apresentados os resultados da Assisténcia a Saude do triénio 2020 a 2022. Para
tanto, visando facilitar a compreensao, desdobrou-se o relatério em se¢des e subsecdes. A primeira se¢do
versa sobre o orcamento, receita e despesa da Assisténcia a Saude. Na segunda secdo, apresenta-se 0s
guantitativos dos procedimentos de salde realizados, bem como as disponibilidades das especialidades, as

clinicas e prestadores de servigos credenciados.

1.1 Or¢amento Receita e Despesas da Assisténcia Médica

Quadro 1: Orcamento/Receitas/Repasses/Despesas entre os anos de 2020, 2021 e 2022

Orgamento RS 55.798.000,00 (RS 63.606.840,00 || RS 78.599.740,00

Receitas/Repasses RS 61.177.885,00 |RS 74.302.532,00 | RS 88.401.365,04

Despesas ‘3.296.128,00 .3.853.343,;)0 -6.800.247,83

Fonte: COTEC/IPAM, 2022

O quadro orcamentdrio 1, apresenta o comportamento do orcamento, das receitas e despesas. Foi
orcado inicialmente um valor de RS 78.599,740,00. Obteve-se uma receita de RS 88.400.472,04. As despesas
foram RS 86.800.297,83. Comparando os anos de 2020 e 2021 o orgamento teve um aumento de 12%; 2021

e 2022 esse aumento foi de 19%.

As receitas se comportaram em termos de variacdo percentual entre os anos de 2020 e 2021 em
18% de aumento; entre 2021 e 2022 esse percentual foi reduzido em dois pontos percentuais, ficando com
16%. As despesas tiveram nos anos 2020 e 2021 o percentual de aumento em 14%; em 2021 e 2022 esse

percentual foi elevado em 1%, chegando a 15% comparando os periodos.

Quadro 2: Variagdo Percentual entre 2020 e 2021

% 2020/2021 %2021/2022

Orgamento Inicial RS 55.798.000,00 12% RS 63.606.840,00 19% 78.599.740,00
Receitas/Repasses RS 61.177.885,00 18% RS 74.302.532,00 16% .8.401.365,04
Despesas RS 63.296.128,49 14% RS 73.853.343,00 15% ‘6.800.247,83

Fonte: COTEC/IPAM, 2022
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Grafico 1: Comparativo entre Orcamento, Despesas e Receitas da Assisténcia Médica

Graéfico 01: Receitas, Orgamento e Despesa da Assisténcia Médica
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Fonte: COTEC/IPAM, 2022

Os resultados orgamentarios, despesas e receitas mencionados no grafico 1, demonstram os
valores totais necessarios para a manutencao da referida unidade gestora, onde ja é sabido que os maiores
gastos sdo com os procedimentos médicos, hospitalares, laboratorial, ambulatorial e outros procedimentos

de saude, parte dos contratos administrativos de prestacdo de servicos como também despesa com pessoal.

O quadro a seguir refere-se as despesas com a Assisténcia a Saude, que sdo: prestadores de servicos

credenciados.

Quadro 3: Procedimentos Org¢ados e Despesas Pagas Até o Periodo para Assisténcia Hospitalar e Ambulatorial
de 2020 a 2022

Periodo

R$48.057.057,00 RS 70.601.740,00

Fonte: COTEC/IPAM, 2022

Orgado

Despesa

Pode-se verificar que no grafico 2 as despesas com assisténcia a salide em 2022, comparando com
2021 foi de 14,7%; entre 2021 e 2020 esse percentual se mostrou pareado com a analise anterior, que foi de
15% em relagdo ao valor das despesas incorridas. Esse aumento em 2022 é explicado pelos gastos pagos de
exercicios anteriores, e demais despesas incorridas por procedimentos com altos custos.

Observamos que os valores previstos como despesas pagas no quadro 3 divergem do quadro 1, em
face de no quadro 3 estarem listadas apenas os dados referentes a assisténcia hospitalar e ambulatorial,

excetuando outros procedimentos como odontologia, UTI, e outros servigos de saude.
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Grafico 2: Comparativo entre Orcamento e Despesas da Assisténcia Hospitalar e Ambulatorial

Procedimentos Orgados e Despesas Pagas até o Periodo para Assisténcia Hospitalar e Ambulatorial
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Fonte: COTEC/IPAM, 2022

1.1.1 Uti — Resultados dos Gastos com UTI 2020/2021/2022
Os resultados do quadro 4, mostram como foi o comportamento dos gastos incorridos para os
pacientes internos em UTIs no ano 2022. Os valores mencionados sdo de trés hospitais credenciados que
atendem as demandam em unidades de tratamento intensivo. Destacamos que os valores pagos sdo
referentes aos meses de janeiro a novembro de 2022.

Quadro 4: Valores Gastos com UTI — Prestadores de Servicos jan. a nov. 2022

stador de Servigos Meses Processados Valores Pagos
tal Central Janeiro/novembro-2022 RS 9.592.023,50
tal Panamericano Janeiro/novembro- 2022 RS 3.864.166,79
tal Prontocordis Janeiro/ outubro 2022 RS 6.607.203,44
TOUA e RS 20.063.393,73

Fonte: GEMED/COAM/IPAM, 2022
O grafico 3 apresenta o comparativo dos valores pagos para a UTI, entre 2022 e 2021 observamos
uma queda percentual de 24%, os gastos em 2021 foram de RS 24,8 milhdes, enquanto em 2022 o IPAM teve
gastos de RS 20 milhées com a UTI.
Quadro 5: Relagdo percentual dos Gastos com UTI — 2020, 2021 e 2022

% (2020/2021) % (2021/2022)
RS 13.292.092,05 47% RS 24.856.463,37 . -24% RS 20.063.393,73

Fonte: GEMED/COAM/IPAM, 2022
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Grdfico 3: Comparativo dos Valores pagos para Unidade de Tratamento Intensivo 2020, 2021 e 2022

Gastos com UTI 2020, 2021 e 2022
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Fonte: GEMED/COAM/IPAM, 2022

1.1.2 Odontologia - Atendimento Profildtico e Terapéutico - Procedimentos Odontoldgico

Os dados do quadro 04 referem-se as despesas pagas para os procedimentos odontoldgicos.
Observa-se, comparando os periodos, que em 2020 e 2021 ocorreu uma redugdo dos gastos com
procedimentos odontoldgico. Porém em 2022 os gastos aumentaram em 52%. Salientamos ainda que em
2022 o orcamento previsto para a odontologia recebeu um crédito suplementar no valor de RS 260.000,00,
0 que totalizou um valor de 760.000.00. Destacamos que nos anos de 2020 e 2021, foi or¢cado para a
odontologia R$ 1.000.000,00, e as despesas ficaram em 2020 em 45% e 2021 em 35% do valor orcado. Em
2022 foi orcado metade dos valores dos periodos anteriores e mesmo assim houve a necessidade de
suplementacdo.

Quadro 6: Procedimentos Or¢ados e Despesas Pagas Até o Periodo Odontologia de 2020 a 2022

Org¢ado/Despesas Pagas

Orgado IRS 1.000.000,00 |IR$ 1.000.000,00 I RS 500/000,00
Suplementag¢do Orgamentdria - - RS 260.000,00
Despesa Quitada RS 449.800,00 RS 354.255,00 RS 751.522,34

Fonte: COTEC/IPAM, 2022
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Grdfico 4: Procedimentos Odontoldgico — Or¢ado e Despesas quitadas 2020, 2021 e 2022

Procedimentos Orcados e Despesas Pagas para Suporte Profilatico e Terapéutico 2020 a
2022
RS 1.200.000,00
R$ 1.000.000,00
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2020 2021 2022
B Orcado R$ 1.000.000,00 R$ 1.000.000,00 R$ 500.000,00
B Suplementacdo Orcamentaria RS 0,00 RS 0,00 RS 260.000,00
1 Despesa Quitada RS 449.800,00 RS 354.255,00 RS 751.522,34

Fonte: COTEC/IPAM, 2022

O quadro 5 apresenta os comparativos entre o triénio 2020/2022 por prestador de servicos

odontoldgicos, dos valores faturados dos servicos, informados pela DIONTO. Os valores divergem da despesa

quitada prevista nos balancetes de despesas do IPAM, a diferenga desses valores é configurada como
despesas de exercicio anterior.

A CLIOM, se mentem em um média de atendimentos 19 mil procedimentos ano; a clinica COLT, em

2021, apresentou 4 mil atendimentos; a clinica Carol Levatti teve uma queda em numeros de atendimentos,

porém os valores financeiros foram similares aos de 2021.
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Grdfico 5: Relagdo Comparativa Quantitativo/Gastos 2020 a 2022

Relagdo Comparativa 2020a 2022 do Quantitativo e dos Gastos com Procedimentos Odontolégico
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Realizados 2019 2020 Realizados 2020 2021 Realizados 2021 2022
M Clinica COLT 946 RS 30.155,74 4.859 R$51.136,53 3.939 RS 111.719,75
Clinica Carol Levatti 1.152 RS 25.287,16 482 RS 6.160,87 226 RS 6.951,87
® Clinica CLIOM 20.190 R$539.266,17 17.742 R$334.167,65 21.868 RS 672.196,10

Fonte: COAM/DIONTO/IPAM/2022
Em 2022, os gastos com procedimentos odontoldgicos dobraram em relacdo ao ano de 2021. Foram
realizados 2.950 procedimentos a mais que 2021. O total de procedimentos odontoldgicos foi de um pouco

mais de 26 mil procedimentos com gastos de RS 790.867,72.

Quadro 7: Resultados dos Atendimentos e dos Gastos com Prestadores de Servigos Odontoldgicos
Credenciados

Quant. de Quant. de Quant. de
. . 2021 . 2022
Procedimentos Procedimentos Procedimentos

RS 539.266,17 RS 334.167,65

B s RS 25.287,16 I Rs6.160,87

946 RS 30.155,74 RS 51.136,53 RS 111.719,75
RS 594.709,07 d RS 393.486,05 RS 790.867,72

Fonte: COAM/DIONTO/IPAM/2022

Prestadores de Servigos

Clinica CLIOM RS 672.196,10

I Rs6.951,87

Clinica Carol Levatti
Clinica COLT

O quadro a seguir mostra a proporcionalidade de quanto cada procedimento custou em média
simples a partir do total dos gastos de cada ano.

Quadro 8: Média dos Gastos/Quantitativos dos Procedimentos Odontolégico

Valores médio (Total Gasto/Quantidade Total de Procedimentos)

2021 2

RS 26,68 RS 17,05 RS 30,38

Fonte: COAM/DIONTO/IPAM/2022

Cada procedimento odontolégico realizado em 2022, teve uma variacdo percentual de aumento

| cumento ASCSREEE‘J%QJMQP%RE&Q%JAQE% 44%, em 2021 essa variagdo foi menor 57% comparando com 2020.
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Sobre a falta de simetria dos gastos em relacao a quantidade de procedimentos odontolégicos entre
0s anos em andlise, atribui-se a isso aos tipos de procedimentos que tem custos diferentes e por isso pode
haver tais variacoes face a quantidade de procedimentos realizados.

As trés clinicas prestam os seguintes servicos odontoldgicos:

e Consultas em geral;
e QOdontopediatria;

e Endodontia;

e Radiologia;

e C(irurgias;

e Prevencao;

e Periodontia; e

e Dentistica

1.2 Quantitativos de Procedimentos Realizados nos anos 2020, 2021 e 2022
O IPAM atualmente oferece aos seus segurados e dependentes diversas especialidades: clinica
médica e cirurgicas, além de disponibilizar outros tipos de atendimentos profissionais ligados a saude
preventiva e curativa por meio de consultas médicas em geral, exames laboratoriais; exames por imagem;
atendimento de urgéncia e emergéncia; e internagdes para procedimentos clinicos e cirurgicos.
E sobre os referidos procedimentos que iremos nos debrucar a seguir, visando apresentar os
quantitativos realizados e processados! pelo sistema de informac3o da Assisténcia Médica IPAM.
Os quantitativos apresentados no quadro 8 referem-se aos procedimentos realizados no triénio 2020
a 2022.
Sao quantificados como atendimentos realizados por segurados e dependentes relativos as:
e consultas médicas, psicoldgica, nutricionais, dentre outros;
e aexames laboratoriais e de diagndsticos por imagens;
e internacdo clinicas e cirdrgicas;

e e procedimento odontolégico realizado.

Os dados do quadro 9 mostram que em 2022 obteve-se um aumento de 15% no numero geral de
atendimentos de saude comparado ao ano de 2021 (ver quadro 10), foram: 715.519 procedimentos
realizados contra 606.621 realizados em 2021. Em 2020, o nimero de procedimentos gerados foi de 574,881.

Se observamos visualmente o gréfico 7 constatamos uma ascendéncia em forma de escada no triénio. A
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média de todos os procedimentos também aumentou enquanto em 2020 a média foi de 46.049; em 2021
48.628; e em 2022 esse quantitativo se elevou 57.457 (ver quadro 11).

Quadro 9: Procedimentos Realizados entre os anos de 2020 e 2022

Procedimentos 2020 2021 2022
Consulta 65.488 58.715 68.771
Exames 478.634 516.855 613.763
Internagdes
Odontologia

Total de Procedimentos Realizados

Fonte: GEMED/COAM/IPAM, 2022

Quadro 10: Variagdo Percentual (aumento ou diminui¢éo) dos Procedimentos entre: 2020 e 2021; 2021 e
2022

Variagdo Percentual entre 2020 e 2021 Variagdo Percentual entre 2021 e 2022

Procedimentos

Procedimentos
2021 % 2022 %

Consulta 65.488 58.715 12% Consulta 58.715 68.771 15%
Exames 478.634 516.855 7% Exames 516.855 613.763 16%
Internagdes | 6% Internagdes -15%
Odontologia 3% Odontologia 11%
Total dos Procedimentos 5% Total dos Procedimentos 15%

Fonte: GEMED/COAM/IPAM, 2022

Grdfico 6: Evolugdo dos Atendimentos Realizados nos Anos de 2020 A 2022

Procedimentos Realizados 2020 e 2022
700.000
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Consulta Exames Internacdes Odontologia
m 2020 65.488 478.634 8471 22.288
m 2021 58.715 516.855 7.968 23.083
2022 68.771 613.763 6.952 26.033

Fonte: COAM/IPAM, 2022
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Grdfico 7: Evolugdo de Todos os Procedimentos Realizados nos Anos de 2020 a 2022
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Fonte: COAM/IPAM, 2022

Quadro 11: Quantitativo, Média e Totais de Todos os Procedimentos Realizados em 2020 a 2022

Periodo jan i j Total Média

2020 5.98 g 3 552.593 46.04

2021 2 g d f . d 3 4 A l 4 g 583.538 I 48.628
2022 g 4 d 4 K 4 4 d 4 4 3 689.486 57.457

Fonte: GEMED/COAM/IPAM/2022

Grdfico 8: Evolu¢Go Mensal dos Procedimentos Gerais de Satde Realizados em 2022
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O gréfico 8, apresenta a evolucdo mensal dos procedimentos de saldde, na média sdao 57 mil e
qguinhentos servigos prestados mensalmente aos servidores e dependentes do IPAM Assisténcia a Saude.

Essa é a maior média do triénio. Em 2020 a média foi 46.049; 2021 foi 48.628. Ao analisarmos essa
média considerando o calculo dessa relacdo é que 15%, na média geral, houve um aumento dos

procedimentos de saude prestados pelo IPAM.

1.2.1 Consultas Exames e Internagbes Realizadas e Processados em: 2020, 2021 e 2022
O resultado do gréfico 9 refere-se ao quantitativo de consultas realizadas em 2022. A média de
segurados e dependentes que se consultaram em 2022 foi de 5.731, totalizando 68.771 consultas no ano;
em 2021 essa média foi de 4.893, com um total 58.715 consultas/ano. Em 2020 a média foi de 5.457 e o total
foi de 65.488. Comparando os anos de 2021 e 2020, observa-se que houve uma diminuicdo em termos
percentuais (11,5%); entre os anos de 2021 e 2022, essa variacdo percentual se elevou em 14,6%.
Consideramos que ainda teve forte influéncia da pandemia do novo coronavirus no aumento em 2022,
mesmo considerando que 2021 o executivo municipal, gradativamente passou a funcionar presencialmente.
Outro fator que ndo teve impacto, no aumento foi que em 2022, o quantitativo de segurados e

dependentes desligados do plano de saude IPAM foi menor que em 2021 (ver quadro 17).

Quadro 12: Quantitativo, Média e Totais das Consultas Realizadas em 2020 a 2022

Periodo ] i jul Total Média

2020

5.489

ago
I 5.615

set
I 5.652

out
I 5.661

nov
I 6.144

I 5.348

2021

4.640

2022

5.809

Grdfico 9: Evolugdo Mensal das Consultas Realizadas em 2022

Fonte: GEMED/COAM/IPAM/2022
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Os exames em 2022 tiveram uma média anual de 51.147 (ver quadro 13), totalizou 613.763
procedimentos laboratoriais, diagndstico por imagem e outros procedimentos considerados como exames.
Em 2021 esse numero foi bem menor, média de 43.071, totalizou 516.855. Em 2020 a média foi de 39.886 e
o total de 478.634.

Uma situagdo que merece ser destacado é que os meses de margo e agosto do triénio analisado
sdo 0s meses que mais tem procedimentos realizados; outro ponto de destaque na série trienal é que os
meses de: abril, maio, junho, julho e agosto, sdo ascendentes e somente em setembro é que ha uma
declinada na escada observada nos referidos meses, isso também é observado nas consultas (grafico 9),
porém a mesma analise ndo se evidencia nas internacGes geradas, que neste caso sdo em maior nimero no

inicio de cada ano.

Comparando percentualmente o aumento dos exames gerados entre 2022 e 2021 houve um
aumento percentual de 15,7%. Entre 2021 e 2020 esse percentual foi de 7,4%. Essa analise também é

corroborada pelo resultados das consultas geradas no triénio em questao.

Quadro 13: Quantitativo, Média e Totais das Exames Realizados em 2020 a 2022

Periodo j i j Total Média

2020

2021

2022

Fonte: GEMED/COAM/IPAM/2022

Grdfico 10: Evolugcdo Mensal dos Exames Realizadas em 2022
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Quanto as internacdes, a média mensal de 2022 ficou em 579 internagdes. Esse quantitativo foi
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com uma variagao percentual a menor 14% que em 2021. Entre 2021 e 2020, também foi menor. Portanto,

as internagdes vém declinando desde 2020.

Os meses de janeiro com 978 internag¢des e marco com 919, foram os meses que sairam bastante
da normalidade, mesmo considerando que o histéricos desses meses é sempre de aumento faces as
patologias virais (dengue, zika, chikungunya, gripes, malarias e outros). Os mesmos meses nos anos de 2021,
respectivamente foram menores. O importante para nessa andlise é que os meses de janeiro a margo de
todos os anos, as internagGes sdo elevadas, uma das muitas explicacdes é decorrente das doengas sazonais
ocorridas nesse periodo, gripes, dengue e se evidenciando ainda nesse periodo de final de um ano e nos
meses de janeiro, fevereiro e marco do ano seguinte com a prépria covid-19, mesmo naqueles ja vacinados,
e que aparentemente segundo a percepc¢do dos profissionais de salide vem predominando nesse periodo.
Os demais meses de abril a novembro temos um leve equilibrio em termos de internagdes geradas.

Quadro 14: Quantitativo, Média e Totais das Internagées Realizadas em 2020 a 2022

Periodo j i j Total Média

2020 i 4 8.471 706

2021 7.968 I 664 I
2022 6.952 579 I

Fonte: GEMED/COAM/IPAM/2022

Grdfico 11: Evolugdo Mensal das Internagbes Realizadas em 2022
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1.2.2 Proporcionalidade de Consultas, Exames e Internagdes
A motivacdo para a andlise é para constatar qual o resultado per capta de exames e internagdes

por consultas geradas. Assim, como pode-se verificar o aumento de exames vem aumentando em 1 exame
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prépria proporcionalidade que é importante analisar pois ndo é sé o aumento de um exame por consulta,
mas de consultas que sdo também aumentadas em cada periodo analisado, foram emitidas em média 5.731
consultas geradas resultam em 9 exames em 2022; enquanto 4.893 geram 9 exames em 2021; em 5.457
gerou 7 exames.

O melhor resultado é aquele em que um nimero maior de consultas gera menores exames, no
triénio analisado esse periodo foi 0 ano de 2020, que gerou um numero de consultas préximos do ano de

2022 com 2 exames a menos gerados.

Quadro 15: Proporcionalidade de Consultas e Exames

Média Quantidade de
Periodo Média Anual Consulta Média Anual Exame Exames por Consulta
Solicitada

2020

2021

2022

Fonte: GEMED/COAM/IPAM/2022
Grdfico 12: Média Geral dos Procedimentos Realizadas e Processados em: 2020, 2021 e 2022
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A mesma andlise deve ser feita para as interna¢des geradas. Em termos de valores obtidos e até

porque a referida anadlise ja foi realizada anteriormente nos resultados gerados pelas internagdes quanto ao

numero de internagdes em 2022, esse quantitativo foi maior devido aos meses de janeiro e margo de 2022,
e isso resultou em aumento significativo na média e no total de interna¢des geradas.

O melhor resultado para essa analise é aquele em que muitas consultas geram poucas internagoes,

meéongocr;/%g/gg&%mtr%%gég%G%nglfégg&que impactam no orcamento destinado a saude IPAM, especialmente
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internagdes que podem ser evitadas em alguns casos como procedimentos clinicos e outros referentes a
cirurgias minimamente invasivas.

Quadro 16: Proporcionalidade de Consultas e Internacbes
Média Quantidade de
Periodo Média Anual Consulta Média Anual Internagdes Internagdes por Consulta
Solicitada

2020 |
2021 |
2022 |

Fonte: GEMED/COAM/IPAM/2022
1.2.3 Especializacbes Médicas e demais Credenciados
O IPAM em 2022 manteve os procedimentos os quais figuram como:

e Acupuntura, Alergologia, Buco maxilo, Cardiologia, Cardiologia Pediatrica, Cirurgia Geral,
Cirurgia Plastica, Cirurgia Vascular, Cirurgia Cabeca Pescoco, Clinica Geral, Dermatologia,
Estudo da Dor, Fisioterapia, Fonoaudiologia, Gastroenterologia, Ginecologia, Biopsia-
Histopatoldgico, Espiro Fisio-Espirometria, Cirurgia Toracica, Pneumologia, Hematologia,
Infectologia, Oncologia, Neurologia, Nefrologia, Nutricdo, Oftalmologia, Ortopedia,
Otorrinolaringologia, Pediatria, Endocrinologia, Proctologia, Psiquiatria, Reumatologia,
Tomografia Computadorizada, Ultrassonografia, Radiologia, Urologia, Exames Patoldgicos,
Internacgdes Clinicas e Pds Cirurgico, Odontologia.

O IPAM atualmente conta com:

e Duas empresas com veiculos tipo ambulancia, credenciadas para traslado de pacientes;

e Duas empresas credenciadas para procedimentos de hemodialise;

e Dez empresas credenciadas para fornecer materiais ortopédicos de alto custo;

e Uma empresa credenciada para realizar hemoterapia;

e Trés empresas credenciadas para presta¢do de servigos de anestesiologias;

e Trés empresas credenciadas para prestacdo de atendimentos odontolégicos;

e Cento e dezoito clinicas credenciadas para prestagao de atendimentos médicos e cirurgicos;

e Quatorze empresas credenciadas para prestagao de servigos de analise clinica;

e Sete empresas credenciadas para prestacdo de servigos de analise por imagem;

e Seis empresas credenciadas para prestacdo de servicos hospitalares de internagao,
tratamentos clinicos e cirurgicos.

e Treze clinicas de psicologia e fonoaudiologia

e Onze clinicas de fisioterapia
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1.3 Solicita¢des de Cancelamento da Assisténcia a Satde IPAM em 2020, 2021 e 2022

Desde 2020 estamos incluindo neste relatdrio o quantitativos de segurados e dependentes que se
descredenciam do Plano de Assisténcia IPAM. Precisamos entender o atual nimero de servidores que arcam
com a sustentabilidade do plano, embora isso seja evidenciado no relatério atuarial de cada ano, nossa
finalidade é comparar os resultados quantitativos dos procedimentos realizados ano apds ano e a
proporcionalidade de segurados e dependentes que se desligam no plano.

O que observamos nesse sentido é que ano apds ano, temos um nimero que se desliga do plano, e
isso, evidentemente ndo se traduz na reducdo do uso dos procedimentos, é prudente considerar ainda a
inclusdo de dependentes aos ja segurados vinculados, mas, sabemos que essa inclusdo mesmo gerando
receitas por dependente incluso ndo atende o valor despendido dos procedimentos gerados més a més. Ha
também ainda, os servidores que sairam e estdo retornando ao plano. Infelizmente ainda ndo temos dados
mais precisos sobre esse fenOmeno, estamos trabalhando para que em 2023 tenhamos esses dados e assim
poder apresentar uma analise mais dentro da realidade, entre aqueles que se desligam, os dependentes
incluidos e os segurados que retornam ao plano. Porém, nessa analise iremos no prender apenas nos dados
dos segurados e dependentes que se deligam do plano de saude. Como pode ser observado em 2022 o
numero total de segurados e dependentes desligados foi bem menor que em 2021. Ainda ndo é o
guantitativo ideal, mas tivemos uma redugdo de 12% de segurados e 286% de dependentes.

Quadro 17 : Solicitagbes de Cancelamento de Assisténcia a Saude IPAM 2020 a 2022

Solicitagdes de Cancelamentos de Assisténcia a Saude IPAM 2019 a 2021

Quantitativos 2020 % 2021 %
Segurados 119 73% 435 -12% 388
Dependentes 127 75% 510 -286% 132
Total 246 74% 945 -82% 52

Fonte: DICAGE/GEAD/IPAM/2022
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Grdfico 13: Solicitagdo de Cancelamentos de Assisténcia a Saude: 2020, 2021 e 2022
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Fonte: DICAGE/GEAD/IPAM/2021

Ainda sobre os segurados e dependentes que se desligaram do plano, observamos que o ano de 2021

foi o periodo em que mais houveram descredenciados do Plano de Saude IPAM, acredita-se que em partes
se deu pelas questdes macro e microecondmicas do mercado, aumento do pregos dos alimentos, e dos
servicos de saneamento bdasico, energia elétrica e outros, dando aos segurados a necessidade de optar por

desligar-se do plano IPAM.

Mesmo assim, considerando a mesma analise feita no relatério de gestdo de 2021, tivemos duas
situacOes que se dividiram entre aqueles que possivelmente permaneceriam na Assisténcia a Saude IPAM e
aqueles sensiveis a necessidade de recursos financeiros para manterem suas despesas mais basicas deixariam
o plano. Esses eram (ainda sdo) os servidores que tém menos rendas (ganham menos), e consequentemente
dependem mais do plano de saude IPAM, e com o aumento da aliquota, previsto pela LC 841 de 25 de
fevereiro de 2021 e ndo somente, mas principalmente, pela situagao inflaciondria do pais em que os pregos

dos bens de necessidades basicas se elevam més a més.

Em 2022 esse nimero diminuiu, mesmo assim, ainda é um quantitativo maior que em 2020, o que
representa dizer que os fatores macroeconémicos ainda estdo prevalecendo no momento das escolhas dos
segurados. Uma outra explica¢do, coletada com alguns servidores do Plano IPAM para o desligamento é a

guantidade pequena de prestadores de servigos. Sobre isso o IPAM vem saneando os gastos incorridos de
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INSTITUTO DE PREVIDENCIA E ASSIS. DOS SERV. DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO
RELATORIO DE GESTAO 2022

As medidas adotadas na Assisténcia a Saude Ipam vém gradativamente surtindo resultados no médio
prazo, servidores estdo retornando a plano, prestadores de servicos também, novos procedimentos estao
sendo inclusos visando ampliar a oferta de servicos de saude.

2. Consideragoes Finais sobre o Desempenho da Assisténcia a Saude

Em 2022 obtivemos um expressivo numero de procedimentos realizados na Assisténcia a Saude
IPAM, foram quase 700 mil atendimentos realizados contra 550 mil em 2021 e 475 mil em 2020. Isso mostra
gue a Assisténcia Médica ainda é um plano amplamente demandado pelos nossos servidores, ainda hd uma
nitida necessidade de se manter e dotar o plano IPAM de rigorosos sistemas de controle, visando, contudo,
a busca equilibrada e sustentavel da sua utilizacdo. Esses 700 mil procedimentos realizados se distribuiram
em: 26 mil atendimentos odontoldgicos; 68 mil consultas realizadas; 592 mil exames laboratoriais, de
diagndsticos por imagens e outros; 6 mil e quatrocentas internagdes. O plano de Saude IPAM, ainda tem uma
importante contribuicdo na sociedade de Porto Velho, pois minimiza o impacto dos sistemas de saude
preventivo e curativo da cidade. O IPAM nesse sentido tem um importante papel no sistema de saude da
cidade pois minimiza o volume de atendimentos no SUS. Assim, nesse sentido a Assisténcia a saide IPAM em
2022 foi conduzido de maneira retilinea, gerenciamos todos os problemas da melhor forma possivel com os

referidos recursos orcamentadrios, financeiros, humanos, materiais e infra estruturais disponiveis.

IVAN FURTADO DE OLIVEIRA
Diretor-Presidente
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